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GENESIS32 Zaciname License Agreement

ICONICS LICENSE AGREEMENT

YOU SHOULD CAREFULLY READ THE FOLLOWING
TERMS AND CONDITIONS!

Opening and using the enclosed software for any purpose indicates your
acceptance of the terms and conditions of this license agreement. If you do not
agree with them you should return all software, documentation and copy
protection keys within seven days of shipment unopened and your money will be
refunded.

ICONICS provides this program and licenses its use in the United States, Puerto
Rico, or internationally. You assume the responsibility for the selection of the
program to achieve your intended results, and for the installation, use and results
obtained from this program.

LICENSE

You are granted a personal license to use this program under the terms stated in
this Agreement. You may: 1) Install and use the program on a single machine.
2) Make a single archival back-up copy of the program for the sole purpose of
supporting your use of the single program on a single machine. 3) You may not
use, copy, modify, or transfer the program, or transfer any copy, in whole or in
part, except as expressly provided in this license, or with a written contractual
agreement with ICONICS, Inc.

TERM
The license is effective until terminated. It will terminate if you fail to comply with
any term or condition of this Agreement. You agree, upon such termination, to
destroy the program and all copies that were made from it and to promptly return
any copy protection key(s) to ICONICS.

LIMITED WARRANTY

ICONICS WARRANTS THE DVD-ROM OR PHYSICAL DISKETTES, ON
WHICH THE PROGRAM IS FURNISHED, AND PHYSICAL DOCUMENTATION
TO BE FREE OF DEFECTS IN MATERIALS AND WORKMANSHIP UNDER
NORMAL USE FOR A PERIOD OF NINETY (90) DAYS FROM THE DATE OF
DELIVERY TO YOU AS EVIDENCED BY YOUR RECEIPT. THIS PROGRAM IS
PROVIDED *“AS IS WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EITHER
EXPRESSED OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE IMPLIED
WARRANTIES OF TITLE, NON-INFRINGEMENT, MERCHANTABILITY OR
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. THE ENTIRE RISK AS TO THE
QUALITY AND PERFORMANCE OF THE PROGRAM IS WITH YOU. SHOULD
THE PROGRAM PROVE DEFECTIVE, YOU ASSUME THE ENTIRE COST OF
ALL NECESSARY SERVICING, REPAIR, OR CORRECTION.
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ICONICS SPECIFICALLY DISCLAIMS ALL OTHER WARRANTIES,
EXPRESSED OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO, IMPLIED
WARRANTIES OF TITLE, NON-INFRINGEMENT, MERCHANTABILITY AND
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. IN PARTICULAR, WITH RESPECT
TO ANY PARTICULAR APPLICATION, USE OR PURPOSE, IN NO EVENT
SHALL ICONICS INC. BE LIABLE FOR ANY OTHER COMMERCIAL DAMAGE,
INCLUDING BUT NOT LIMITED TO SPECIAL, INCIDENTAL,
CONSEQUENTIAL OR OTHER DAMAGES. ICONICS DOES NOT WARRANT
THAT THE FUNCTIONS CONTAINED IN THE PROGRAM WILL MEET YOUR
REQUIREMENTS OR THAT THE OPERATION OF THE PROGRAM WILL BE
UNINTERRUPTED OR ERROR FREE.

LIMITATION OF REMEDIES

ICONICS’ entire liability and your exclusive remedy shall be the replacement of
any DVD-ROM or diskette not meeting ICONICS’ “Limited Warranty” which is
returned to ICONICS with a copy of your receipt within the warranty period. The
remedy for breach of this warranty shall be limited to replacement and shall not
encompass any other damages including but not limited to loss of profit, special,
incidental, consequential, or other similar claims arising out of the use or inability
to use such program even if ICONICS has been advised of the possibility of such
damages, or for any claim by any other third party.

GENERAL
This Agreement will be governed by the laws of the Commonwealth of
Massachusetts. Should you have any questions concerning this Agreement, you
may contact ICONICS in writing at:

ICONICS, Inc.
100 Foxborough Boulevard
Foxborough, MA 02035

You acknowledge that you have read this agreement, understand it and agree to
be bound by its terms and conditions. You further agree that it is the complete
and exclusive statement of the Agreement between you and ICONICS which
supersedes any proposal or prior Agreement, oral or written, and any other
communications between you and ICONICS relating to the subject matter of the
Agreement.

ICONICS RETURN POLICY
All sales are final (NO RETURNS) unless one of the following conditions is
applicable: Program is returned in its original packaging material within 7 days
after shipment. In such a case, a full refund is provided, less all incurred
shipping and handling costs. Program is returned within 30 days from the
original shipment date. In such a case a 20% restocking fee is applicable. No
returns are allowed on OPC ToolWorX or ActiveX ToolWorX.
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1 ARCHITEKTURA GENESIS32
1.1 Uvod

Seznamte se s ICONICS GENESIS32™, mocnym SCADA
(Supervisory Control and Data Acquisition) a HMI (Human-
Machine Interface) nastrojem, maximalné vyuZivajicim
prednosti operacniho systému Microsoft® Windows®.
GENESIS32 poskytuje oteviené, S$kalovatelné, snadno
pouzitelné a rozSifitelné FeSeni pro vétSinu vyrobnich
aplikaci a pramyslovou automatizaci. Tento manudl vam
vysvétli jak:

e Nainstalovat software GENESIS32.

e Ziskat licenci pro software GENESIS32.

e Prohlizet Gen32 Demo.

e Pouzivat GENESIS32 navody slouzici k vytvoreni
jednoduchych grafickych projekta s trendy a alarmy.
e Ziskat online pomoc a technickou podporu.

Poznamka: Tento manudl je pouze zkrécenou verzi navodu,
ktery je kdispozici na DVD produktu GENESIS32 v PDF
nebo v help formatu.

1.2 Co je OPC?

OPC je standard pro propojeni zdrojl dat (napf. PLC, fadiCe,
/O zafizeni, databaze atd.) s klientskymi HMI aplikacemi
(grafické obrazovky, trendy, alarmy atd.). Pdvodni akronym
byl OLE pro fizeni procesu; postupné se ale tento termin
zaCal pouzivat pro Data Access Specification nebo pro
vyznam klicovych termind ,Opennes®, ,Productivity” a
LCommunications*“.

OPC zdokonaluje rozhrani mezi aplikacemi typu sever-klient
poskytnutim univerzalni podpory a dobre
zdokumentovaného mechanismu komunikace dat mezi jeho
zdrojem a klientskou aplikaci. OPC specifikace nezahrnuje
pouze detailni navod pro prenos dat, ale také informace o
dalsich atributech doplriujici tato data, jakymi jsou rozsah,
typ dat, kvalitam, datum a cas. Obrazek 1.1 zobrazuje
architekturu OPC, kterou predstavila spoleCnost OPC
Foundation. Podle nésledujici OPC architektury potfebuje

ICONICS
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zafizeni pouze jeden standardni ovlada¢, a sice vyhovujici
OPC server. VSechny klientské aplikace odpovidajici OPC
standardu mohou byt nésledné pfipojeny k tomuto zafizeni
lokalné nebo pres sit. Navic je mozné vytvorit spojeni k vice
nez jednomu OPC serveru soucasné.

) Graphics Trending Reporting
OPC Client Application Application Application
Applications

0OPC
Servers

Hardware
Devices

Obrazek 1.1. Klient-Server Architektura zalozena na OPC

Jakékoliv klientska OPC aplikace se muze pfipojit
k jakémukoliv OPC serveru. Jinymi slovy, OPC nabizi
skutenou Plug-and-Play technologii v oblasti HMI a
pramyslové automatizace. Typy OPC serverd zahrnuji OPC
Data Access (DA), OPC Alarm a Events (AE) a OPC
Historical Data Access (HDA).

1.3 Co je GENESIS32?

ICONICS nabizi nésledujici samostatné klientské OPC
aplikace pro grafiku, sbér dat, zobrazeni trendd, alarmu a
rozvrhu:
e GraphWorXm™32: OPC vizualizace a HMI produkt s
rozsahlou knihovnou symboll

e  TrendWorX™32: OPC trendy v redlném Case a
historick& data

e AlarmWorX™32: Hromadné zobrazovani OPC
alarm, logovani a reportovani

> ICONICS
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e ScheduleWorX™32: Automatické rozvrhnuti
stahovani OPC dat

Kazda z téchto klientskych aplikaci je ActiveX® kontejner s
rysy objektové technologie Internet/intranet-ready a plné
vyuzivajici technologie Visual Basic® for Applications (VBA).

Workbench32™ je centralizované webové prostiedi pro
kofiguraci a spousténi produktu GENESIS32. Workbench
nabizi framework pro zabezpeceni, multimedialni technologii
pro konfiguraci alarmi a fizeni projektu. Umozriuje nacist
rizné providery nebo plug-iny, které ¢tou a zapisuji do
grafickych soubord, SQL nebo systémovych databazi,
pracuje s multimedidinim zobrazenim alarmG, nacita
konfiguraéni formuléfe, které mohou spustit a zastavit
servisy, nastavovat proménné a dalsi. Kli¢ovymi prvky
aplikace Workbench jsou predev§im funkce prochazeni,
zobrazeni a navrhu a zadavani pfikazi pomoci néastrojové
listy a menu, které muaze byt schovano, pokud je nacten
novy provider. Workbench také umozfiuje nastavit
zabezpecni a fizeni projektu.

Mezi providery, které mohou byt pouzity v aplikaci
Workbench32 patfi (sefazeno podle abecedy):

e  AlarmWorX32 Logger Configurator

e AlarmWorX32 Multimedia Configurator
e  AlarmWorX32 Server Configurator

. BACnet Configurator

e  BridgeWorX Configurator

. DataWorX32 Configurator

e  GENESIS32 Navigator

e  GENESIS32 Navigator Runtime

e  Global Aliasing Configurator

e Language Aliasing Configurator

e Modbus Ethernet OPC Server Configurator
e  Modbus Serial OPC Server Configurator
e ReportWorX Configurator

e  ScheduleWorX32 Configurator

ICONICS



Index

GENESIS32 Getting Started

o SNMP Connector
e  TrendWorX32 Logger Configurator
. Unified Data Manager Configurator

Pro ziskani podrobnéjsich informaci o aplikaci Workbench32
nebo dal$ich zminénych providerd muazete nahlédnout do
soubord Help, které se nachazeji na instalaénim CD
GENESIS32.

GENESIS32 Automation Suite™ je soubor softwarovych
komponent, které poskytuji kompletni feSeni pro
HMI/SCADA softwarové aplikace. Kromé predchozich &tyf
moduld GENESIS32 navic zahrnuje:

e ProjectWorX™32: Sprava, spoluprace a vyvoj
GENESIS32 projektud

e DataWorXm™32: OPC bridging, OPC agregace, OPC
tunelling a OPC redundance

e ScriptWorX™: Sprava a usnadnéni prace s VBA
skripty obsahujici Multi-threading VBA

e TraceWorX™32: XML diagnostika a ladici nastroj

e VCRWorXm™32: Nastroj pro vizualizaci historickych
alarmu a dat

e WebHMI™: Webové zobrazeni automatizace
v realném case

e AlarmWorX32 Multimedia™: Multimedialni sprava
OPC alarmt

¢ Unified Data Manager: UmozZriuje centralizovanou
spravu ¢asto pouzivanych vyrazu, nastavenych
hodnot, skupin signalt, alarmd, alarmovych filtrd,
predpisud a upozorfiujicich signald v celém
GENESIS32 stejné jako v dal$ich aplikacich
spole¢nosti ICONICS.

e OPC Servers: Riizné OPC servery bézné pouzivané
s GENESIS32

Spole¢né s produktem GENESIS32 je nainstalovano mnoho
dal$ich dulezitych nastrojl jako jsou: Screen Manager, OPC
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DataSpy™, GenBroker™, GenTray™, MonitorWorX™,
Security Server, Unified Data Browser, Expression Editor,
Global  Aliasing  Configurator,  Language  Aliasing
Configurator, Data Mining Configurator a SNMP
Configurator.

Obrazek 1.2 zobrazuje jakym zplUsobem jsou tyto
komponenty usporadany spole¢né s OPC architekturou. Pro
ziskani vice informaci o produktech firmy ICONICS, prosim
navstivte internetové stranky www.iconics.com.

GenCInentOPCTunnelmg TCP SOAP, DCONI

<—‘-§?> § o 4o =

GenBroker OPCTumellng TCP, SOAP, DCOM

GENESIS 32

Architecture

H

Unified Data Manager E ‘Appmm

Event Logging

i s | SHMP Conectr
Global Aliasing
Event Global E:
Scheduling Expressions . HDA Servers DataWorX32
ey VCRWan (2
ScriptWark Language Aliasing Monitor#/ork32

@ mQm

Configuration Database Devices Plant Databases and Historians

Obrazek 1.2. Architektura GENESIS32

2 INSTALACE A POZADAVKY

2.1 Systémové pozadavky
GENESIS32 ma nasledujici systémové pozadavky.
Podporované Operacni Systémy

e Windows 7 x64 (runs in the 32 bit compatibility
mode) t
e Windows 7 x86 t

Licensing
Recipe Global Alarms
Managerment Subscriptions
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Windows Server 2008 R2 (runs in the 32 bit
compatibility mode)

Windows Server 2008 x64 SP2 (runs in the 32 bit
compatibility mode)

Windows Server 2008 x86 SP2

Windows Vista x64 SP2 (runs in the 32 bit
compatibility mode) 1

Windows Vista x86 SP2 11

Windows Server 2003 x64 SP2 (runs in the 32 bit
compatibility mode)

Windows Server 2003 x86 SP2

Windows XP Professional x86 SP3

1 Podporovana vydani Windows 7 jsou Windows 7 Professional,

Ultimate a Enterprise Edition. Windows 7 Starter a Home
Premium Editions nejsou podporovany v této verzi.

11 Podporovana vydani Windows Vista jsou Windows Vista

Business, Ultimate a Enterprise Edition. Windows Vista
Home a Home Premium Editions nejsou podporovany v této
verzi.

Minimalni Pozadavky

1.0 GHz Procesor (CPU)

512 MB Fyzickd Pamét (RAM)

2.0 GB Hard Disk misto k dispozici
DVD optickd mechanika

SVGA Video karta; 256 nebo vice barev pro lepsi
vysledky

Mys
Kompatibilni klavesnice pro Microsoft
Microsoft Internet Explorer 6.0 nebo vys$si

Dobrovolny Hardware

Ethernet adaptér (pro vzdalené pfipojeni nebo
Ethernet 1/0)

3.5-palce disketova mechanika (pro zajisténi licence)
Paralelni port tiskarny (pro hardwarovou licenci)
USB port

ICONICS
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e Serial COM porty nebo jiné adaptéry (pro data 1/0)

Doporucené Pozadavky

VySe popsané pozadavky vychdzi ztypicky pouzivanych
aplikaci. V pfipadé konkrétni specifikace aplikaci se mohou
minimalni pozadavky liit. Pokud mame specifikovat
systémové pozadavky, je nutné rozdélit systémy do ftfi
oblasti v zavislosti na po¢tu signdlt a bézicich aplikaci. Pro
vSechny systémy doporucujeme virtudini pamét dvakrat
vétsi nez je pamet fyzickd (RAM). Pro nize uvedené
systémy predpoklddame, Ze jsou OPC  Servery
nainstalovany lokalné a v8echny nasledujici komponenty
ICONICS bézi a jsou pouzivany podle specifikované
klasifikace: AlarmWorX32 Server, AlarmWorX32 Logger,
TrendWorX32 Logger a GraphWorX32 s AlarmWorX32
Viewer a TrendWorX32 Viewer.

Mensi Systémy — 500 nebo méné tagu
e 1.0 GHz Procesor (CPU) nebo vice
e 512 MB Fyzickd Pamét (RAM)
e 2 GB Hard Disk misto k dispozici

Stredni Systémy — Mezi 500 az 3000 tagy
e 2.0 GHz Procesor (CPU) nebo vice
¢ 1.0 GB Fyzicka Pamét (RAM)

e 4 GB Hard Disk misto k dispozici

Velké Systémy — Vice nez 3000 tagu
e 3.0 GHz Procesor (CPU) nebo vice
e 2.0 GB Fyzicka Pamét (RAM)

e 10 GB Hard Disk misto k dispozici

Poznamky k pozadavkim

Specifické hardwarové pozadavky zavisi na velikosti a
slozitosti implementace ICONICS GENESIS32. U jakékoliv
aplikace je mozné zvysit vykon pouzitim rychlej§iho CPU a
navySenim fyzické paméti (RAM).

* Podpora dvou-jadrovych a multi-jadrovych systému.

ICONICS
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** Aktudlni pozadované mnozstvi mista je mozno snizit
nenainstalovanim népovédy a ukazkovych souboru.
Pozadavky pro zapis dat a alarmi jsou nad minimem.
Virtudlni pamét pozaduje nejméné dvojnasobek fyzické
RAM.

2.2 Instalovani GENESIS32

Nasledujici kroky detailné popisuji instalaci systému
GENESIS32. Pro zisk&ni kompletnich informaci s nahledy
obrazovek, prosim oteviete Napovédu v ramci dokumentace
na DVD s produktem GENESIS32.

Poznamka: Pokud Va&$ operacni systém vyzaduje
prfihlaSovaci jméno, je nutné se pred instalaci softwaru
GENESIS32 prihlasit jako administrator. Ke spusténi aplikaci
GENESIS32, musi byt uZivatel piihld&Sen do opera¢niho
systému pomoci Gétu, ktery je <clenem  skupiny
"Administrators" nebo skupiny "Power Users".

1. Pred instalaci softwaru ICONICS se ujistéte, zda jsou
v§echny ostatni aplikace zavieny a/nebo neaktivni.

2. Vlozte DVD s produktem GENESIS32 do Vasi DVD-
ROM mechaniky. Pokud mate v systému povolenu
sluzbu "Autorun", tvodni strana DVD se otevie
automaticky. V opacném pfipadé, najdéte a spustte
soubor "RunMe.bat" umistény na DVD.

3. Béhem instalace se systém nejprve pokousi nalézt
drivéjsi instalaci ICONICS License Utility. Pokud se ji
podari nalézt, je vyzadovana jeji aktualizace.

V pfipadé, ze na Vasem PC se jiz vyskytuje do¢asna
licence GENESIS32 9.2 s aktuélni konfiguraci, mize
byt ihned schvélena na dobu 30 dni. Nastaveni
konfigurace a informace o licenci budou ponechany po
dobu 30 dnd.

4. Kliknéte na odkaz GENESIS32 v hlavnim menu
instalace produktu.

Pokud pouzivate systém Windows Vista nebo Windows
Server 2008 budete vyzvéani k udéleni povoleni pomoci
User Account Control. Stisknéte Continue.

5. Instalace GENESIS32 zacina zobrazenim Uvitaci
obrazovky. Stisknéte tlacitko Next pro pokraovani v
instalaci.
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6. Objevi se dialog Customer Information. Zadejte
Vase uzivatelské jméno User Name a nazev
spole¢nosti; stisknéte tlacitko Next pro pokracovani.

7. Pro nastaveni cile Choose Destination muzete
zménit nastavenou cestu, nebo ponechat pavodni;
stisknéte tlacitko Next.

8. Poté je zobrazen dialog Setup Type. Zvolte typ
nastaveni (napf. typical, compact, nebo custom), ktery
upfednostniujete pro instalaci. Stisknéte tlaCitko Next.

9. Otevie se okno Installation Type. Zde mate dvé
moznosti nastaveni instalace:

e Browser Station Installation. Zvolte tuto moznost
pokud je Vase PC spojené pres sit s jinym systémem
GENESIS32. "Browser Station," ktery nelze pfipojit
k lokalnimu OPC serveru (na stejném systému), musi
byt pfipojen vzdalené. V pripadé béznych instalaci
neni tato moznost zaskrtnuta. Browser Station (nebo
GenBrowser) ziska licenci od vzdaleného uzlu, ktery
je licencovan pro pracovni stanice GenBrowser.
Vsechna I/O data potiebuji byt ze vzdalenych
server(, vyjma dat z DataW orX32 kde jsou body
ziskavéany vzdalené, ale DataWorx32 je nainstalovan
lokalné.

e GraphWorX32 Runtime Only. Toto nastaveni
nainstaluje produkt, kde neni mozné pfepnout
GraphWorX32 do konfiguraéniho médu. V ramci
obvyklé instalace neni tato moznost vybrana.
Stisknéte tlacitko Next.

10. Béhem kopirovani souborll mate moznost zvolit
Run ICONICS Application Setup Utility (doporuc¢eno),
kterd je standardné nastavena. Tato funkce nastavi
prava DCOM pro aplikace ICONICS a spusti servisy
pod specifikovanym uZivatelskym Gétem. Stisknéte
tlacitko Next.

11. Pokud bézi Application Setup Utility, otevie se
dialog, kde Ize vybrat nebo vytvofit uzivatele. Pokud
stisknete tlacitko zrusit, bude AppSetup Utility
preruSena. Zadejte data a stisknéte tlacitko OK.

12, Stisknéte tlacitko Finish pro dokonceni instalace.
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Poznamka: Instalace automaticky nainstaluje VBA.

2.3 SupportWorX

ICONICS usiluje o poskytovani dokonalych produktd a
technické podpory. Dilezitou soucéasti je samoziejmé i
poskytnuti nenovéjSich verzi systému a jejich aktualizaci
uzivatelim. Pomoci ICONICS SupportWorX planu ziskéate
pfistup k nasi technické podpore, aplikatnim inzenyrim,
aktualizacim produktu, aplikaénim navodim, pfistup do nasi
znalostni databdze a je$té mnohem vice. Pokud nejste
zahrnut do ICONICS SupportWorX planu, prosim kontaktujte
svého opravnéného zastupce ICONICS pro dalsi informace.

Pro vice informaci o SupportWorX, navstivte stranku:
http://www.ICONICS.com/SupportWorX.

i& InstaliShield Wizard

Installation Complete
Thank yo ICONICS shiives to provide sxcellence in products and techrical
(1clil m suppart. Having our customers use the latest product versians

and updates are an important part of this process.
forichoosing

With an ICONICS Suppartwoix plan, you wil rscaive the
benefits of our technical support applications engineers, product
updates, application nates, acoess to our knowledge databass
and much more,

M 1f you are: nat alieady envalled in an ICONICS Supportwor Flan,
please contact your local ICONICS authorized representative for
information or visit http:/ACONICS.COM/SUPPORTWORK,

Software

Click Finish to exit the wizard

<Back Finsh | \

Obrazek 2.1. ICONICS SupportWorX program

2.4 Odinstalovani GENESIS32

Software GENESIS32 Ize odinstalovat (odstranit) z Vaseho
systému. Pfed samotnym odinstalovanim je doporuceno
zalohovat veSkeré vytvorené projekty a s nimi spojené
soubory. Pokud Vas$ operacni systém pozaduje prihlaSeni, je
treba se prihlasit jako administrator. Odinstalovani softwaru
GENESIS32 (nebo jejich  komponent)  neodstrani
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softwarovou Licenci. Va$e platna licence zlistane aktivovana
na Vasem PC.

Pro odinstalovani GENESIS32:

1.
2.
3.

Otevrete Start > Control Panel > Settings.
Dvakrat-kliknéte na Add/Remove Programs.

Z nabidky programu, které miZzete odebrat, vyberte
ICONICS GENESIS32.

. Kliknéte na Change/Remove pro odebrani

GENESIS32 a vSech jejich ¢asti.

. Vyberte Remove, a poté kliknéte na tlacitko Next. Po

odstranéni vSech soubor(i budete upozornéni, ze byl
proces kompletné dokonéen.

ICONICS
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3 ICONICS LICENCOVANI SOFTWARU

3.1 Uvod

V8echny softwarové produkty spole¢nosti ICONICS plné
vyuzivaji softwarové licence. Pokud chcete piné vyuZzivat
software, je nutné licenci aktivovat. Tato licence urcuje, které
produkty mohou byt pouzity a zaroveri uréuje limit poctu I/O
signalnich bodl pouZivanych v systému. Tento dokument
vysvétluje postupy softwarového licencovani a ukazuje, jak
nainstalovat a aktivovat licenci. Pro kompletni informace o
licencovani se prosim podivejte na ICONICS Software
Licensing Help, ktery najdete na produkiovém DVD
GENESIS32.

Poznamka: Systém pobézi po dobu dvou hodin, pokud
nepovolite licenci.

Poznamka: Pokud vlastnite predchozi verzi ICONICS
License utility, musite ji nejprve zrusit pomoci webovych
stranek ICONICS Support a teprve poté instalovat verzi 9.2
Licensing utility.

Poznamka: ICONICS licencovani (pfesnéji, zplsob
udrzovani licence z predchozich verzi do stavajici) proslo
inovaci pro lep$i podporu RAID systému. Pokud si prejete
upgradovat ICONICS Software Licensing, budete muset
navstivit: https:/www.iconics.com/support/supportworx.asp.

3.2 Konfiguraéni mod a mod Provozniho béhu

Existuji dva rozdilné mody operaci v modulech softwaru
ICONICS: Konfigurace a Provozni béh (Configuration and
Runtime).

Konfigura¢ni méd umoznuje uzivateli upravovat systém, jako
napfiklad vytvaret grafické displeje v aplikaci GraphWorX32,
definovat kterd data maji byt logovana v aplikaci
TrendWorX32, nastavit které OPC body sledovat pro alarmy
v AlarmWorX32 a tak dale. Konfiguraéni méd je castéji
nazyvan jako Vyvojovy mdd, protoze Vas$ cely projekt je v
ném navrhovan a vytvaren.

> ICONICS
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Konfiguraéni méd v GENESIS32 nevyzaduje Zadnou
speciélni softwérovou licenci. V4§ systém je mozné vyvijet
na jakémekoliv stroji.

V provoznim bé&hu komunikuji jednotlivé moduly s aktuélnimi
vstupy a vystupy, sitovymi uzly a zobrazuji dokumenty
vytvorené v konfiguraénim médu.

3.3 Pocet aktivnich referenénich bodu

Aktivni referen¢ni body jsou Ziva data, ziskavana z lokalnich
OPC serverd, ze sitovych serverd a dalSich, napojenych na
klientské aplikace. Pocet téchto Zivych datovych bodu je
také znam pod nazvem pocet bodl. Pocet bodl kontroluje
kolik signéld Ize pripojit. Po€et aktivnich referenénich bodu
zavisi na pfislu§ném slozeni produktu jak je popsano v dalsi
kapitole.

3.4 Moznosti licencovani

Moznosti licencovani jsou zaloZzeny na klientské aplikaci,
poctu povolenych bodG a internim souctovém systému
nazyvaném jako Klienstké jednotky a Volitelné ¢asti. Pokud
si poridite aplikaci GENESIS32 nebo sestavu urcitych
vlastnosti, jsou tyto vlastnosti pfifazeny poctu vnitfnich bodd,
kterou licenéni modul pouzivd k dynamickému udrzovani
informaci o uzivani ICONICS produktd.

Poznamka: Je nemozné si poridit klienstké jednotky zvlast,
jedna se o soucast vlastnosti licenéniho modulu. Kupujete
tedy ICONICS aplikace a funkce pomoci licence, ta pak
sama dynamicky rozpozna kolik bodl a klientskych jednotek
a soucasti bude béhem provozniho médu pfifazeno.

Tabulka nize ukazuje, jakym zplsobem jsou klientské
jednotky pfifazovany na zakladé zakoupenych produktl a
jejich vlastnosti.

ICONICS Produkty | Klienstké Zaklad
jednotky GENESIS32
GENESIS32 550

ICONICS
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GEN32 - dopInék
Browser/WebHMI
WebHMI Single | - dopInék
User
GraphWorX32 125 Ano
TrendWorX32 125
TrendWorX32 20 Ano
Container
TrendW orX32 35 Ano
Viewer
TrendWorX32 15 Ano
Persistent Trending
TrendWorX32 40 Ano
Logger
TrendWorX32 15 Ano
Report
TrendWorX32 250
Oracle Logger
AlarmWorX32 (no | 125
Multimedia)

AlarmW orX32 20 Ano
Container
20 Ano
AlarmW orX32
Server
AlarmW orX32 25 Ano
14 ICONICS
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Viewer
AlarmWorX32 30 Ano
Logger
AlarmWorX32 30 Ano
Report
AlarmWorX32 250
Oracle Logger
AlarmWorX32 100
Multimedia
ScriptWorX32 dopInék
Screen Manager 25 Ano
OPC DataSpy 10 Ano
Dr. DCOM 10 Ano
ScriptWorX2006 dopInék
DataWorX32 100
VCRWorX32 100
Switch ActiveX 10
Gauge ActiveX 10
Slider ActiveX 10
Vessel ActiveX 10
10

Periodic ActiveX
Script

ICONICS
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Event ActiveX | 10
Script

OPC Alarm ActiveX | 10
Numeric ActiveX 10
Tree Explorer | 10
ActiveX

Recipe ActiveX 10
Data Mining | 10
ActiveX

PortalWorX 40

Napriklad pokud si pofidite GENESIS32 a pridate
AlarmWorX32 jako aplikaci a po¢et bodtd 1500, obdrzite 625
klientskych jednotek a podporovany pocet aktivnich
referenénéach jednotek bude kdykoliv 1500.

Pozndmka: ICONICS méni tyto pfifazeni vramci verzi,
pouzivejte prosim predchozi tabulku pouze jako pfibliznou
informaci o préci s licenci. Nicméné licenci, kterou si pro
aplikaci a dalsi funkce zakoupite, bude stéla a schvéalené pro
danou verzi produktu (napf. verzi 9.10).

Pokud si objednate jakykoliv produkt ICONICS GENESIS32,
bude Vam doru¢eno CD obsahujici veskeré 32-bitové
produkty. Licence softwaru ur€uje kolik individualnich
klientskych jednotek ma systém. Mulzete si nainstalovat
vétSinu produktd z CD, ale spustit Ize pouze takovy pocet,
na ktery mate nezbytny pocet klienstkych jednotek.

Produkty GENESIS32 s rozdilnym poctem bodi nemohou
béZet na stejném Security serveru. VSechny produkty bézici
na Security serveru musi mit stejny po€et bodu.

Poznamka: Pokud chcete ziskat vice informaci o licencovani
pro ReportWorX, BridgeWorX a PortalWorX podivejte se

16
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prosim do dokumentace obsazené na CD sICONICS
BizViz.

Browser Station Instalace

Pro instalaci softwaru na PC po siti, ktery odkazuje na jiny
GENESIS32 systém pouzijte Browser Station instalaci.
“Browser station”, kterd nemuze byt pfipojena pfimo k OPC
serveru, musi byt pfipojena ke vzdalenému stroji. Pfi
béZnych instalacich by neméla byt tato vlastnost zaskrtnuta.
Browser station nebo GenBrowser potfebuje licenci ze
vzdaleného uzlu, ktery obsahuje licenci pro pracovni stanice.
Veskera I/0 data musi byt ze vzdalenych serverd s vyjimkou
dat z DataWorX32, kde jsou body vzdalené ale aplikace
instalovana lokalné.

3.5 Podpora licence pro vice uzivatell a zalozni
server

Pokud nainstalujete viceuzivatelskou licenci, bude
nainstalovana pouze na jeden pocita€. Ten bude primarnim
Security serverem. Klientské aplikace jsou autorizovany
stejné tak jako maximalni poc€et volnych Kklientskych
jednotek. Ty mohou béZet na rozdilnych pocitacich
pfipojenych k primarnimu Security serveru. Pokud jeden
klient bézi, ten samy nebo jiny se mlze pfipojit a béZet.

3.6 GENESIS32 Demo Méd

Bez platné licence, nainstalované na Vasem PC, je stale
mozné se prepnout do béziciho médu. (popsané vySe v
kapitole Konfiguraéni méd a mdd Provozniho béhu). Pri
startu ovéfi GENESIS32 software platnost licenéniho klice:
pokud neni nalezen, pobézi GENESIS32 vDemo médu.
Demo méd ma néasledujici omezeni:

. Méd provozniho béhu je dovolen pouze na dvé
hodiny.

. Mize byt aktualizovano pouze 32 OPC tagu
(bod).

ICONICS 17
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Pokud bézi GENESIS32 déle nez dvé hodiny vygeneruje se
zprdva o vyprSeni ¢asu dema. Poté musite GENESIS32
zavfit. Restarovanim ziskate dal$i dvé hodiny €asu pro
pouziti. V pfipadé pouziti vice nez 32 tagl, budou na Vasi
obrazovce zobrazeny $edé hvézdy (nebo jiné znaky pokud
jsou nastaveny) na misté aktualniho vstupu nebo vystupu.

3.7 Licencéni soubor

Abyste byli schopni spustit software ICONICS na systému
Windows vijiném nez Demo moédu, je nejprve nutné
nainstalovat ICONICS Software Licensing. Licenéni soubor
udrzuje informace o licenci bez nutnosti ochraného
hardwarového klice. Zasifrované licen¢ni informace jsou
ulozeny bezpecné vsystému Windows. Pokud neni
k dispozici zadnd autorizace ICONICS, bézi systém ve
dvouhodinovém Demo médu.

ICONICS nabizi ke koupi také hardwarové klice. KIi¢ je pak
jednodu$e zasunut do USB slotu a lze ho prenaset ze
systému na jiny.

GENESIS32 v9.20 jednodu$e rozpozng, na jakém systému
se kli¢ nachazi. Hardwarovy kli¢ je oproti softwarovému klici
spolehlivéjsi zplsob jak pfesouvat licenci mezi stroji.
Pozndmka: Pred instalaci ICONICS License Utility prosim
peclivé nastavte systémovy €as a datum. Nasledné zmény
mohou ovlivnit dobu platnosti Vasi licence.

Po Uspésné instalaci GENESIS32 se automaticky vytvori
adresaf pro licencni systém GENESIS32 Software Key.
Standardné je adresér vytvofen na nasledujicim misté:
C:\Program Files\ICONICS\Softlic

Tento adresar obsahuje soubor GENLIC32.exe pro zajisténi
veskerych transakci licence s licenénim souborem.

Pro systém Windows NT je nainstalovana specialni funkce,
kterd se spusti a postard o vesSkeré sluzby potfebné pro
ochranu softwaru systému.

Pozndmka: Jak&koliv manipulace s instalanim adresafem
nebo se soubory GENESIS32 mohou zni€it licenci.

18
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Pokud mate licenci na PC, nasledujici soubory budou
vytvofeny. Nachazeji se ve stejném adreséfi jako .INI
soubory:

e ICOLIC.RST
e ICOLIC.ENT
e ICOLIC.KEY
e ICOLIC.KY2 (GENESIS32 Pouze verze 6.x)
e ICOLIC.41S

Tyto soubory umoznuji uZzivateli pouzivat GENESIS32 a
obsahuji Sifrované informace o PC, ktery je pouzivan, o
uzivatelich a jejich préavech na pouzivani a soubor system-
directory. Pfi prejmenovani tohoto adresafe po schvaleni
licence systém spravné nerozpoznda novy adresar. Stejné tak
je doporu¢eno neménit systémové hodiny, pokud je pouZita
¢asové omezend licence. Nastavenim ¢asu zpét o vice nez
hodinu dojde k znehodnoceni licence.

Poznamka: Ujistéte se, Ze mate k dispozici vzdy alespori 1
MB volného mista na hardisku, kde je licence nainstalovana.
Pfi naplnéni disku maze dojit ke ztraté licence.

Poznamka: Pokud pouzivate Norton Speed Disk k realokaci
clusterd na disku, musi aplikace nasledovat pro zajisténi
pevence pred ztratou licence GENESIS32.

1. Oteviete disk a vyberte File > Options >
Customize > Unmovable Files.

2. Specifikujte, Ze soubory s koncovkou *.ent, *.rst,
* key, *.ky2, a *.41s nemohou byt pfesunuty.

3.8 GFW Kompatibilita

Licenéni soubor GENESIS32 Software Licensing muze
existovat spole¢né s produktem GENESIS pro Windows 3.5
(GFW) 16-bit, pokud jiz byl instalovan pro Windows NT.
Existuji dva vzdjemné se vylu€ujici néstroje pro softwarovou
licenci. Ochranny kli¢ GENESIS32 nepovoli béh GFW a
GFW ochranny kli¢ nepovoli béh GENESIS32, kazdy
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vyuzivad vlastni mechanismus. Jinymi slovy, nemuzete
jednodu$e kopirovat licenéni soubory z jednoho adresare do
jiného a ocekavat, ze bude systém pracovat. Jednoduse
nainstalujte pfislusny licen¢ni néstroj pro zprovoznéni obou
produktd.

3.9 Instalace ICONICS Software Licensing

Pokud vlastnite pfedchozi verzi ICONICS License Utility,
musite ji pfed instalaci 9.2 Licensing Utility zrusit a zruSeni
ovéfit na webovych strankach ICONICS Support.

Poznamka: Instalace licence ve verzi 9 je dovolena pouze
po dobu 30 dni, kdy Ize existujici licece verze 8.x prevést na
verzi 9.

Poznamka: Pfed instalaci softwaru ICONICS je nutné byt
pfihldSen s pravy administratora.

Pro instalaci License Utility provedte nasledujici:

1. Vlozte GENESIS32 CD-ROM do CD-ROM
mechaniky.

2. Zobrazi se Vam uvod CD spoleéné s hlavnim
menu. Pokud je ve Vasem systému povolena
sluzba Autorun, Uvod CD bude spustén
automaticky. V opacném pfipadé oteviete adresar
CD a spustte soubor RunMe.bat.

3. Zvolte vmenu polozku Launch Licensing
Installation.

4. Spusti se instalace Software License a zobrazi se
uvitaci strdnka zobrazend na obrazku nize.
Stisknéte Next a pokracujte.

20
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Welcome to the InstallShield Wizard For
ICONICS 5oftware Licensing

The InstallShield® \wizard will install ICOMICS Software
Licenzing on vour computer. To continue, click Nest.

< Back I MNext = I Cancel

Uvitaci obrazovka

5. Objevi se dialog s License , jak je vidét na
obrazku nize. Prectéte si jeho obsah a vyberte |
accept the terms of the license agreement.
Stisknéte Next pro pokrac¢ovani.
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License Agreement
Please read the follawing license agreer

ICOMICS LICEMSE AGREEMEMT

OU SHOULD CAREFULLY READ THE FOLLOWING TERMS AND COMDITIONS!

Opening and uzing the enclosed zoftware for any purpose indicates your acceptance of
the terms and conditions of this license agreement. If you do not agree with them you
should retum all software, documentation and copy pratection keys within seven days of
shipment unopened and your money will be refunded.

ICOMICS provides this program and licenses its use in the United States, Puerto Rico, or

internationally. You assume the responsibility for the selection of the program to achiewve
wour intended results, and for the installation, use and results obtained from this prograrm.

{+ | accept the terms of the license agreement Print 1

| do not accept the terms of the license agreement

< Back MNext > | Cancel 1

Software License Agreement

6. Objevi se dialog se zakaznickymi informacemi, jak
je vidét na nasledujicim obrazku. Zadejte Vase
jméno a nazev spole¢nosti do kolonek User Name
a Company Name. Doporucujeme zvolit instalaci
pro vSechny uzivatele Anyone who uses this
computer (all users). Stisknéte Next pro
pokrac¢ovéni v instalaci.
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Customer Information

Fleaze enter pour informatior.

Uzer Mamne:

Company M ame:

Inztall thiz application for:

% Anyone who uses thiz computer [all users)

" Only forme [

InstallShield

¢ Back | T et I Cancel

Dialog Box s informacemi o zakaznikovi

Vyberte cilovy adresér pro instalaci, jak je vidét na
obrazku. Standardné je nastavena cesta
C:\Program  Files\ICONICS\SoftLic. @ Pokud
chcete nainstalovat License Utility na odlisné
misto, stisknéte Browse a poté vyberte prisluSnou
cestu. Stisknéte Next a pokracujte.

ICONICS
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Choose Destination Location
Select folder where zetup will instal

another folder.

— Destination Folder

Setup will install ICOMICS Software Licensing in the following folder.

Toinstall to this folder, click Mext. To install to a different folder, click Browse and select

C:\Program Files\ICOMICS S oftLich Browse. . |

Irtal|Shield

< Back | Mext > I Cancel |

Vybér adresare pro Instalaci

Prectéte si dllezité upozornéni, které bude
zobrazeno. Ukazka je nize na obrazku. Po
dokonc¢eni vyberte Yes, | have read and
understood the notice, poté kliknéte na tlacitko
Next.

24
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Important Motice

Fleaze read the following information to ensure proper operation of the software
licenzing. Thig information can be found in the SoftLic/GenLic32 tut file as well.

Genlic32 Important Motice

1. The 30-day temporary license must be activated to provide a Site Code in order to obtai

2. f uzing a disk defrag uility such as Morton Utilities Speed Disk, be sure to configure the

A3 an example, if using Morton Speed Disk, chooze File, Options, Customize and Unmowvat

IV es, | have read and understood the notice. Print |

| iztad | Shield

< Back | Mext = I Cancel |

License Utility Version Information

9. Stisknéte tlacitko Install pro spusténi instalace,
jak je zobrazeno nize.
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Ready to Install the Program
The wizard is ready to begin installati

Click Inztall to begin the installation.

If pou want to review ar change any of your installation settings, click Back. Click Cancel to exit
the: wizard.

|rztallShisld

¢ Back i Imstall I Cancel

Instalace Licence

10. Jakmile je instalace dokon¢ena, zobrazi se okno s
potvrzenim. Nastaveni je v této chvili kompletni.
Stisknéte tlacitko Finish. Pred instalaci ICONICS

License Utility Muizete byt vyzvani krestartu
Vaseho pocitace.

Poznamka: Nyni musite spustit License Utility a
zaregistrovat Vasi softwarovou licenci pokud chcete pouzit
jakoukoliv  komponentu  GENESIS32. Vice

informaci
naleznete v nasledujici kapitole Béh License Utility.
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InstallShield Wizard Complete

Setup haz finizhed instaling ICOMICS Software Licensing on
pour computer.

¢ Hack | Finizh l Cancel

Nastaveni dokonéeno

3.10 Beéh License Utility

Produkt Software License Utility nabizi plné opravnéni pro
pouziti jakéhokoliv zakoupeného produktu. Pro jeji spusténi
oteviete License Utility z Windows Start menu, vyberte
Programs > ICONICS Software Licensing > License
Utility.

Otevie se dialog sinformaci o neopravnéni produktu
GENESIS32, jak je vidét na obrazku. Nejprve je nutné
aktivovat docasnou licenci. Tato licence Vam umozni
pouzivat produkty ICONICS po dobu 30 dnd, dokud
neprovedete Uplny proces registrace

Jakmile mate aktivovanou docasnou licenci, je mozné
zaregistrovat Va$i trvalou licenci, jak je popsano
v nésledujicich kapitolach.

ICONICS 27



Index GENESIS32 Getting Started

GENESIS 32 =]

LA Thiz product iz NOT authorized at the current site,

Upozornéni o opravnéni produktu

3.11 Aktivace 30-denni Trial/lEmergency Licence

Spole¢né s dialogem o autorizaci licence pro GENESIS32
mulzete kliknout na dialog Activate Emergency License,
ktery umozni nastavit 30-denni trial/emergency licenci. Tato
licence mlze byt aktivovana pouze jednou na kazdém stroji.
Potvrzenim OK ziskd Va$§ PC jednorazovou licenci na 30
dni. Poté je nutné provést Uplnou autorizaci kdykoliv béhem
této doby. Stisknutim Cancel se vrétite zpét a zachovéne si
puvodni licenci.
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GEMESIS32 License Authorization =
— Site Code

r~ License File

Browse... |

MNode:; BaR

Yersion: 9.20.200.43
User: he
0s: Windows Vista / Server 2008 Product

Activate License | Activate Emergency Licenze |

Kill Current Lizense | Cloze Dialog |

GENESIS32 Autorizace licence Dialog Box

[ Warning ﬁ

The 30-day trial/emergency license can only be activated once per machine
Are you sure you want to continue?

Upozornéni na 30-Denni liceci Trial/Emergency
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Poznamka: Docasnd zalozni autorizace licence je vétSinou
pouzivana jen pro urgentni situace. Stisknutim OK zrusite
platnost stavajici licence a aktivujete docasnou, nevratné
prepiSete momentalni licenci. Prosim, zvazte tedy aktivaci
této licence.

3.12 Registrace Softwarové Licence

Abyste autorizovali permanentni licenci je nutné obdrzet
soubor obsahujici unikatni softwarovy kli¢, &islo, které
odemkne licence pro Vasi sit.

Existuji dvé moznosti jak zaregistrovat a obdrzet soubor
s licenci pro PC s bézici aplikaci License Utility:

e Expresni registraci po Webu pfes Internet, a
. Registrace Faxem nebo e-mailem.

Bez ohledu na to, kterou z téchto moznosti zvolite, musi
nasledovat nize popsany postup kregistraci a ziskani
licence pro VaSe nainstalované produkty GENESIS32 na
Vasem PC:

1. Identifikace veSkerych produktl, které bézi na VaSem
stroji, stejné tak, jako kéd Site Code (ktery je
vygenerovan béhem procesu registrace).

2. ICONICS ovéfi zakoupeni instalovanych produkta
pomoci stanovenych registranich c&isel produktu,
které jsou doruceny spoleéné s CD. Jakmile jsou
zakoupené produkty schvaleny, ICONICS vygeneruje
a povoli pfislusny licenéni soubor, ktery aktivuje
produkty k pouziti na Vasem PC.

3. Abyste aktivovali licenci vyberte polozku Authorize
License z menu Actions a oteviete poskytnuty
licenéni soubor v dialogu License Authorization,
ktery je zobrazen na obrazku nize.
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GENESIS32 License Authorization =5
Site Code

License File

Browse...

Mode: B&R

Wersion: 9.20.200.43
User: he
0s: “Windows Vista / Server 2008 Product

| Activate Emergency License |

| Cloze Dialog |

Autorizace licence GENESIS32

4. Po téchto krocich se spusti proces aktivace Vasi
licence vybranim polozky Register for a License z
menu Actions. Ten otevie dialog box Registration
Method, ktery je zobrazen na obrazku nize.

Registration Method

Two methods are available for registering a

license and obtaining & Site Fey for this PC

" Ewpress web Site Fegistation via intermet
. S Cancel
" Fax / Email Begistration

Vybér Registration Method
5. Zvolte jednu z popsanych metod.
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3.13 Expresni webova Registrace pomoci internetu

Pokud ma Va$§ PC pristup kinternetu, mlzete provést
nésleduijici:

1. Vyberte prvni moznost Select Express Web Site
Registration via internet k pfipojeni se na webové
stranky ICONICS Registration, jak je ukdzano na
obrazku dole a stisknéte OK. Nyni specifikujte
produkty, které jsou nainstalovany na Vasem PC.

Poznamka: Abyste zaregistrovali Vase produkty, muzete jit
rovnou na stranku
www.iconics.com/support/licenseproduct.asp.

Registration Method

Two methods are available for registening a
license and obtaining a Site Key for thiz PC 4

* xpress 'Web Site Registration via intemet

Cancel

il

" Fax / Email Registration

Vybér Metody Registrace

License Utility spusti License Authorization dialog box,
zobrazeny niZze, aby pfipravil pfijeti licenéniho souboru
poskytnutym z webové stranky ICONICS Registration.
License Utility také otevie stranku ICONICS Registration
www.iconics.com/support/licenseproduct.asp. Vratte se zpét
na dialog GENESIS32 License Authorization a zkopirujte
Site Code (pomoci oznaceni obsahu Site Code a
nasledného stisknuti Ctrl+C) abyste ho mohli jednoduse
vloZit na webovou stranku.
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GENESIS32 License Authorization [
Site Code

License File

Browse...

Mode: BAR

Wersion: 9.20.200.42
Uszer: he
05: ‘Wwindows Vista / Server 2008 Product

| Activate Emergency License |

| Cloze Dialog |

h

Dialog box pro autorizaci GENESIS32 Licence

2. Vratte se zpét na stranku ICONICS Registration
a nasledujte popsané kroky. Jakmile budete
pozadani o Vas Site Code, vlozte ho stisknutim
Ctrl+V.

3. Na konci webového schvéleni licence, obdrzite
licenéni soubor. Tento soubor stahnéte na plochu.
Vratte se na dialog box GENESIS32 License
Authorization. Otevrete licen¢ni soubor ulozeny na
plose a stisknéte tlacitko Update pro dokonceni
registracniho procesu.

Poznamka: Pokud neni Va$ PC pripojen kinternetu, Ize se
pripojit z jiného pocitae a ziskat potfebna data k registraci
licence. Zde vSak nelze pouzit kopirovani a vlozeni
registracniho kli¢e, jak je popséano.

4. Nyni musite autorizovat Vasi softwarovou licenci
(pfejdéte na odstavec s nazvem Authorizace Vasi
Softwarové Licence Your Software License dale
v tomto dokumentu).
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3.14 Registrace Faxem/E-mailem

Namisto pfipojovani se kinternetu (bud z konkrétniho PC,
nebo zjiného jak bylo popsano), lze alternativné schvalit
softwarovou licenci pomoci e-mailu nebo faxu. Jen
specifikujete nainstalované produkty na vasem PC a pak
zaslete vygenerované informace pomoci faxu nebo e-mailu
na ICONICS, jak je popsano nize:
1. V dialog boxu Registration Method, vyberte metodu
Fax / E-mail Registration, jak je vidét na nasledujicim
obrazku.

Registration Method

Two methods are available for registening a
license and obtaining a Site Key for thiz PC 4

" Express ‘Web Site Registration wia intemet
. Cancel

i

Vybér Metody Registrace

2. Zobrazi se dialog box Registration Information, jak je
vidét na obrazku dole. Na pozadi bude zobrazen Site
Code vygenerovany pro Vas$ pocitac. Vlozte vase
jméno, adresu, mésto, telefonni ¢islo a dalsi
pozadované informace a stisknéte OK. License Utility
automaticky ulozi tyto informace do formulare pro
registraci  (Register.dat) na misto, kde mate
nainstalovanou aplikaci License Utility.
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IGENESISSZ Registration Information - please enter all data ...

Your Name : [ | oK. |

Cormpany : |HHH

Address : |xxx Cancel

Address |

City o Jo State: |umu

Country : ,HHH— Postal Code ; |uxx
Telephone ;s
Faw: |Hee
E-mail: |wmx

Site Code : :

GENESIS32 Informace pro Registraci

3. Objevi se dialog box pro registraci produktu
GENESIS32, jak je zobrazeno nize. Existuji dvé
moznosti jak postupovat v zavislosti na tom, jaké
nainstalované produkty jiz byly zakoupeny a odeslany
pomoci CD s produktem na Vas PC:

e  Pokud jsou jiz produkty zaplacené, ujistéte se, ze
mate CD se Stitkem obsahujicicm ¢isla Product
Registration ID. Vlozte tyto Cisla do kolonek pfi
registraci produktu. Poté stisknéte Accept. Objevi
se dalsi dialog box Registration Process
Completed. Preskocte na krok 4 nize.

. Pokud jeS$té nemate produkty zakoupeny a
nevlastnite jeSté CD s¢isly pro registraci,
stisknéte Skip, abyste se dostali na dal$i dialog
box.
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GENESIS32 Product Registration

[f pou have already purchazed product(z], enter the provided
Reqiztration Mumber(z] to be licensed on thiz PC. The
number(z) may be found on the COholder(s).

R eqistration Humber : Customer Code

1 |
2 | |
3| |
Additional ‘ Accept | Skip ‘

GENESIS32 Registrace Produktu

4. Objevi se Vam dialog box New Purchase of
Products, jak je zobrazeno na obrazku nize. Tento
dialog box nevyzaduje specifikovat Registration ID,
protoZze ID jednozna¢né identifikuje produkt, ktery ma
byt nainstalovan. Zvolte mnozstvi a typ produktd, které
chcete nainstalovat a ziskat licenci na tento PC,
stisknéte OK.

GEMESIS32 Mew Purchase of Products

|dentify the quantity of products to be licensed on this PC :

Cuantity Product(s] Point Count
o 8 H |
1] - Options
’T ’—L| I~ Reporiwion
[ Bridgew/on
0 A I PortahwioriX

™ Alarm Analytics

[o ] &

Pocket GENESIS Users: 1]

MobileHM| Llears: 0
Additional ..

I~ ‘wigbHhI

0K

I Unified Web Interface
™ Unified Web Plug-in

|

I Alamiwor32 Mulimedia
I Dataworx<32 Professional
I Dataiwoi32 Lite

I CE Toolworis

I~ OPC Toohworix
I ActiveX Tookwior

Cancel

Zakoupeni novych produktt
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5. Nyni se objevi dialog box Registration Process
Completed. Zde musite vybrat metodu zaslani Vasich
registracnich informaci spole¢nosti ICONICS.

GEMESIS32 Registration Process Completed

To complete the registration process, select one of the following
methodzs and press OK.

* Print and fax registration |FA5< TO: ICOMICS Order Dept. - [508) 543-1503

" E-mail reqistration via clipboard |E-MAIL T0O : orderz@iconics.com

" Print and mail registration to :
|M.~’-‘-.IL TO: ICONICS Order Dept., 100 Foxborough Blvd., Foxboro, Ma 02035

ak | Cahicel

Dokonceni procesu registrace

6. Po obdrzeni Vasich informaci, ICONICS Oddéleni
zpracovani objednavek Vam zasle jednoznacny
licenéni soubor pomoci faxu nebo e-mailu.

7. Jakmile mate Vs licen¢ni soubor, je nutné autorizovat

Vasi softwarovou licenci (jak je vidét v kapitole
Authorizace Vasi Softwarové Licence).

3.15 Authorizace Softwarové Licence

Po obdrzeni licenéniho souboru (z webové stranky, nebo
z faxu/email-u od ICONICS), jste pfipraveni autorizovat Vasi
licenci.

1. Vyberte polozku Authorize License z menu Actions v
aplikaci License Utility. Zobrazi se GENESIS32
License Authorization dialog box, jak je vidét na
obrézku dole.
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GEMESIS32 License Authorization I&
Site Code

License File

Brovse:

Node: BAR

Wergion: 9.20.200.43
User he
0s: Windows Yista / Server 2008 Product

| Activate Emergency License ‘

| Cloze Dialog ‘

Authorizace Licence

2. Tento dialog box zobrazi V&$ Site Code. Stisknéte
Browse... a najdéte Va$ licenéni soubor. Stisknéte
Activate License, aby byla Vase licence
autorizovana. Pokud vyberete polozku View License z
menu Actions, uvidite povoleny software s licenci.
Lze také stisknout tlagitko Kill Current License a tim
zastavit pravé bézici licenci.

Muzete také stisknout tlacitko Activate Emergency

License, ktera aktivuje 30-ti denni trial/emergency licenci.

Poznamka: Pokud jiz existuje néjaka licence, stisknutim
tlacitka Activate License prepiSete veSkeré existujici
licence, bud budou nahrazeny, nebo aktualizovany.

3. Vybranim polozky View License z menu Actions v
aplikaci License Utility se Vam zobrazi veskeré platné
licence, jak je popséno nize v kapitole Zobrazeni
Softwarové Licence.

3.16 Zobrazeni Softwarové Licence

Pro zobrazeni prehledu o licencich vyberte polozku View
License z menu Actions aplikace License Utility. Bude
otevien dialo box GENESIS32 License View, jak je vidét na
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obrazku dole, ktery zobrazi informace o stavajici licenci,
zahrnujici:

Typ licence

Omezeni licence

Pocet kopii licence (povolenych a pouzitych)
Pocet licenci podporovanych klientskych jednotek
Site Code a licenéni soubor

PNum — Identifikacni ¢islo produktu (k identifikaci
produktu v pfipadé vyuziti technické podpory
ICONICS)

ICONICS
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GENESIS32 License View =5

GENESIS32 Version 9.20 Product License

License Status

Restriction: |Demo  Allowed: ’D_ Used: ’@

Licenze Configuration

32 with 15000 Client Units
Pocket GEMESIS Users: |10 MobileHM| Users: |2

Options:
Mame Tatal =«
Alarmivwiois MultiMedia Server T [
Alarm Analytic: 1 |
BAChet Runtime Server 1
5
1

Bridget~for< Transactions
DB OPC Server
4 | (1] r

License Site Infarmation
Site Code : |44A3 SBET EEFD FFOE 05

Site Key: |

Furn: |

Mode: BARRIE-PC

‘Wersion: 9.20.200.43 Copy

User: heidi
os: Wwindows Yista / Server 2008 Product

Zobrazeni Softwarové Licence

Pro do€asnou licenci je zobrazena pouze infomace
Temporary Authorization namisto Site Key, a unikatni Site
Code je generovan pomoci nastroje umisténém v hardwaru
Vaseho PC.

Hardwarovy licenéni kli¢ zobrazuje informace o licenci
trochu odli$né. Pocet zbyvajicich dni licence je ukazan na
misté zaplacenych dni a zbyvajici dny jsou pro softwarovou
licenci.
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Kliknéte na tlacitko Copy pro zkopirovani informace o
License Site a vloZzte ho pro bezpecnost do jakéhokoliv
textového souboru.

UzZivatelé Pocket GENESIS si musi zakoupit licence pro
paralelni spojeni mezi stolnim PC a kapesnim PC nebo CE
zafizenimi. Pokud uzivatel zakoupi Pocket GENESIS a
nainstaluje si ho na stolni PC, budou mu umoznény dvé
paralelni spojeni Pocket PC ze stolniho PC. Pokud se
uzivatel rozhodne pro vice spojeni Pocket PC, musi zakoupit
vice licenci pro Pocket PC v bali¢kach po péti.

GENESIS32 LICENSE Utility rozpoznéava kolik kapesnich
zafizeni je pfipojeno ke stolnimu PC. Pokud bylo dosazeno
maximalniho poctu, zadna dalsi pfipojeni nebudou povolena.
Napfiklad pokud béhem jednoho pfipojeni Pocket PC
zafizeni muze bézet paralelné Pocket TrendWorX, Pocket
AlarmWorX a Pocket GraphWorX. V pfipadé, Ze jakakoliv
z téchto aplikaci bézi, je spojeni povazovano za aktivni.

Pro zafizeni Pocket PC a ostatni CE bézi licen¢ni server na
stolnim PC pfipojeny pres Ethernet k aplikaci GenBroker.
Takze, pokud uzivatel vlastni platnou licenci pro dvé
pfipojeni a m& pripojena dvé zafizeni ve stejny €as, oba
Pocket PC mohou byt spusteny paralelné Pocket
TrendWorX, Pocket AlarmWorX, a Pocket GraphWorX.
Pfipojeni dalSiho zafizeni bude zamitnuto.

Poznamka: Pro zjisténi podrobnych informaci o pfifazovani
bodd a IP adres ke vzdalenému licenénimu serveru se
obratte na dokumentaci aplikace GenBroker.

Poznamka: Pro dalsi informace o licencich pro ReportWorX,
BridgeWorX, and PortalWorX se obratte na CD dokumentaci
produktu BizViz.

3.17 Presunuti Softwarové Licence

K pfesunuti softwarové licence zjednoho PC na druhy
mUGzete vyuzit webové stranky ICONICS Web Licensing.
Aplikace License Utility musi byt nainstalovana jako prvni na
cilovy stroj, aby bylo mozné licenci pfesunout.

Presunuti Licenci Pomoci Webové Stranky
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Je mozné presunout licenci tak, Ze ji nejdfive zrusite
(popsano v nasledujici kapitole) na jednom PC ve spojeni se
strankami s webovou autorizaci (timto zpusobem vratite
licenci zpét na web) a poté ji zpét autorizujete na novém PC.
Webova stranka slouzi jako jednoduchy sklad pro
zprostfedkovani licenci, usnadfiuje pfenos licenci mezi stroji,
keteré jsou fyzicky spojeny.

3.18 Zruseni Softwarové Licence

Zru$eni softwarové licence vymaze a odstrani stavajici
licenci z aktualniho stroje.

Pro zru$eni nebo vymazani existujici softwarové licence:

Zvolte Kill Current License v dialogu GENESIS32
License Authorization v License Utility. Pouzitim této
funkce muzete odtranit stavajici softwarovou licenci

z VaSeho stroje. Je nutné kontaktovat ICONICS
oddéleni zpracovani objednavek pro obdrzeni
specialniho hesla ke zru$eni Vasi licence. Zobrazi se
Vam varovnd zprava, jak je vidét na obrazku dole.

Dulezité: Pokud zruSite Vasi licenci, je tfeba ziskat novou
licenci od ICONICS ke znovuspusténi produktt GENESIS32.

5

GENESIS32

au have Requested that the license

for products be REMOYED From this PC,

IF wou continue vour ability and rights

to use the product on this PC will be REMOYED.,
Do ywou wish ko continue?

[u]4 | Cancel

Zruseni Softwarové Licence

4. Stisknéte OK pro pokracovéani nebo stisknéte Cancel
pro ukoné&eni. Pfi pokracovani bude zobrazeno jedno
z nasledujicich varovani.
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Pokud je licence, kterou rusite, autorizovand a casové
omezena, objevi se néasledujici zprava:

GEMNESIS 32

Warning : pou will not be able to reauthorize this tme-limited license wsing the ICONICS YWeb Licenzing Uity
Pleasze contact ICONICS Customer Service for further inform.ation,

Cancsl |

Zruseni Casové Omezené Licence

Pokud se jedn& o 30-denni licenci nebo permanentni licenci,
zobrazi se nasledujici zprava:

GENESIS32

If wou Cantinue, yaour abiliky
ko use the produck will be
REMOVED From this syskem. Continue 7

QI | Zancel

Pokracovat ve zruseni licence

5. Stisknéte OK. Objevi se Kill and Remove License
dialog box, jak je vidét na obrazku dole. Stisknéte
Cancel pokud nechcete pokracovat.

Poznamka: Toto je posledni moznost, kdy Ize ukoncit proces
bez ztraty licence.

6. Dialog box Véas bude varovat, Ze se praveé chystate
smazat svou licenci, jak je vidét na obrazku dole.
Pokud si prejete zrusit licenci, stisknéte OK.

]
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GEMESIS 32 [ ]

T hiz action will Destroy your Licenzel
Do you want ta Procesd?

Cancel |

Posledni varovani pied zrusenim licence

7. Objevi se dialog box obsahujici Kill Confirmation
Code, jak je vidét na obrazku.

Poznamka: Nyni mlzZete zkopirovat kéd z polozky Kill
Confirmation Code a vlozit ho na webovou stranku.

Stisknéte OK pro pokracovani.

GEMESIS 32

Site Ky :
IETBEI ABEZ 2548 914E B523 8073 7oCE 8265 DE42ED

Kill Confirmation Code

iEB?EI BCEO 51C3 3E82 2163 43E5 8348 EDIE 62FD 8343 6BCA BE

Site Key a Kill Confirmation Code

8. Po UspéSném odstranéni bude vytvoren soubor
KILL.TXT v adreséfi Softlic, ktery obsahuje jméno,
datum a posledni autorizaéni a potvrzujici kli€. Objevi
se zprava, zobrazena nize, kterd Vam potvrdi, Ze tento
soubor byl vytvofen. Uschovejte si tento soubor!
Budete muset pouzit jméno, datum a posledni autorize
key a confirmation code, ktery je dukazem, ze jste
zrusili Vasi licenci (bud z oddéleni objednavek nebo
z webové stranky).
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GENESIS 32 [x<]

Mate : the previous information has been archived in the file "KILL T<T" within the Licenze Utility directory.

Zprava informujici o vytvoieni souboru KILL.TXT File

Poznamka: Pokud odinstalujete Software License Utility,
soubor KILL.TXT bude vymazan. Pro tento pfipad se
ujistéte, ze jste zkopirovali soubor KILL.TXT na bezpecné
misto nebo si poznamenejte confirmation code pred
odinstalaci Software License Utility. Confirmation code je
také nutné predat spole¢nosti ICONICS, aby byl dokonéen
proces odstranéni licence.

Poznamka: V pfipadé ¢asové omezené licence nemize byt
licence prictena zpét na webovy generator licenci pouzitim
Kill Code. Misto toho musite zavolat na ICONICS oddéleni
zpracovani objednavek.

Poznédmka: Jednoducha odinstalace GENESIS32 Enterprise
Software (nebo jeho komponent) neodinstaluje licen¢ni
software. VaSe schvélend licence tedy vtomto pripadé
zlstane na Vasem PC.

4 GEN32 DEmoO

4.1 Uvod

Gen32 Demo je sada displeju aplikace GraphWorX32 (.gdf)
nainstalovanych spole¢né s Vasim systémem, ktery Vam
pomuze s ovladanim a testovanim Vaseho nového softwaru.
Gen32 Demo obsahuje nésleduijici:
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e Online Tutorialy Produktu
e Informace o technologiich
e Informace o spolecnosti

e Priklady Projekt(

e Dalsi Uzitetné Soubory

Prestoze tato kapitola poskytuje pouze rychly prehled, urcité
se pokuste prozkoumat veskeré obsazené soubory v
projektu. Pfepnutim se do konfiguracniho médu Configure v
GraphWorX32 muzete objevovat, jak byly displeje vytvoreny,
jejich dynamiky i pfipadné pouZzité pfipojeni.

Poznamka: Pro ziskani kompletnich informaci o projektu
Gen32 Demo s pfidanymi obrazovkami se obratte na
dokumentaci na produktovém DVD.

4.2 Spusténi Gen32 Dema

Podivejte se do adresare
ICONICS\GENESIS32\Examples\Gen32Demo

(Vas$ standardni pracovni adresaf) na Gen Demo. Gen32
Demo vyuziva GraphWorX32, HMI grafické softwarové
moduly z GENESIS32, jako zdroj pro tvorbu prezentaci. Pro
spusténi Gen32 Dema:

Z Windows Start menu, vyberte Programs > ICONICS
GENESIS32 > Gen32Demo.
Otevie se domovska stranka Gen32 Dema (Home.gdf),

soubor zobrazeny v aplikaci GraphWorX32 v Runtime
madu, jak je vidét na obrazku Obrazek 4.1.
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A World Leader in

Industrial Automation

Software Solutions

Helping to Monitor,

SeL Control, & Realize the

Logging i
Value of Your Operations

Obrazek 4.1. Gen32 Demo Domovska stranka

4.3 Navigace v Gen32 Demu

Hlavni nastroje pro navigaci v Gen32 Demu jsou umistény
na okrajich. Kazdé tlacitko je vysvétleno nize. Kliknutim na
logo ICONICS, zobrazeného na Obrazku 4.2, se objevi fada
obrazovek obsahujici informace o firmé ICONICS.

)
»-[CONIES;

Obrazek 4.2. Logo ICONICS

Jsou zde umistény dvé Sipky ve sméru dopredu s drobnymi
rozdily v jejich nasledném pouziti, jak ukazuje Obrazek 4.3.
Pouzijte mensi tlacitko Small Forward Arrow pro posun
dopredu Display Forward, pracujici podobné jako forward
tlagitko u Microsoft® Internet Explorer. PouZijte vétsi tlacitko
Large Forward Arrow kprohlizeni dopfedu skrze
definované demo sekvence.

>
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Obrazek 4.3. Tlacitko Sipky dopiedu

Druhé dvé Sipky jsou umistény hned vedle, opét s malym
rozdilem v jejich pouziti, jak je vidét na obrazku Obrazek
4.4. Pouzite vétsi tlacitko Large Backward Arrow pro
navrat Display Back, pracujici podobné jako tladitko
Backward u Microsoft Internet Explorer. Pouzijte mensi
tlacitko Small Backward Arrow k prochazeni zpét skrze

demo sekvence.

Obrazek 4.4. Tlacitko Sipky zpét

Poznamka: Pokud prochéazite obrazovky dema postupné za
sebou bez preskakovani, budou mit obé tlacitka stejnou
funkci.

Kliknutim na tlacitko Home, které je vidét na obrazku
Obrazek 4.5, se dostanete zpét na pocatek celého dema
(obrazovka Home.gdf) odkudkoliv z celého dema.

A

Obrazek 4.5. Tlacitko domu

Kliknutim na tla¢itko List, zobrazeném na obrazku Obrazek
4.6, ziskdte moznost rychlé navigace mezi vSemi displeji
obsazenymi v demu. Lze ho také pouzit ke zméné
prezentované posloupnosti Gen32 Dema.

e,
i
o8
s

Obrazek 4.6. List tla¢itko

Stisknutim tlacitka Home otevrete prehledny seznam dema,
ukazujici  v8echny  pouzivané  soubory v aktualni
posloupnosti Gen32 Dema. Vyberte si soubor, ktery si
prejete otevfit a stisknéte tlacitko Open pro jeho otevreni,
nebo jednoduseji dvakrat kliknéte na jméno souboru.

48

ICONICS



GENESIS32 Getting Started Index

Stisknutim  tlac¢itka pro volbu odli§né posloupnosti
prezentace Select a Different Presentation Sequence
bude otevien dialog, ktery vas vyzve ke zvoleni Vasi
prezentace, kterou si prejete pouzit. Dal$i podrobnosti
ktomuto tématu, pfipadné k vytvoreni Vasi vlastni
prezentace naleznete v souboru ReadMe, nainstalovanym
spole¢né s aplikaci Gen32 Demo.

Stisknutim tla¢itka Industry Examples, zobrazeném na
obrazku Obrazek 4.7, uvidite sérii obrazovek obsahujici
pfiklady pouziti. Podrobnéjsi informace Ize nalézt
v dokumentaci Napovédy na DVD s produktem GENESIS32.

Obrazek 4.7. Tlacitko Primyslovych Prikladt

Stisknutim tlacitka Learning Center, zobrazeném na
obrazku Obrazek 4.8, se otevie sekce Gen32 Dema s
tutoridly.

i

Obrazek 4.8. Tlacitko vyukového centra

Stisknutim tlacitka Help, zobrazeného na obrazku Obrazek
4.9, oteviete nové okno obsahujici odkazy na napovédy
jednotlivych ¢asti Gen32 Dema, odpovidajici dokumentaci
Néapovédy produktu GENESIS32.

2

Obrazek 4.9. Tlacitko napovédy

ICONICS
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5 GENESIS32 QUICK START
5.1 Uvod

Dokumentace napovédy uloZzend na DVD s produktem
GENESIS32 obsahuje nasledujici rychlé vyukové programy,
které Vam pomohou s vytvafenim svych vlastnich projektd
GENESIS32:

e OPC Simulator Quick Start
e GraphWorX32 Quick Start
e TrendWorX32 Quick Start
e AlarmWorX32 Quick Start

Tato kapitola poskytuje celkovy jednoduchy prehled
zminénych vyukovych programd. Pro ziskani podrobnych
informaci o jednotlivych tutorialech, prosim prostudujte
napovédu GENESIS32 na DVD.

5.2 OPC Simulator Quick Start

GENESIS32 “Plugs and Plays” vyuzivd otevienou
komunikaci pomoci architektury OPC (OLE pro kontrolu
procest). Pfehled OPC muZzete shlédnout v prvni kapitole.

Od doby moznosti vyuzivani velkého mnozstvi OPC server(,
kde kazdy z nich mlze vlastnit rozdilné kroky pro pouzivani
jejich konfiguranich ndstroju, neni mozné jednoduse
poskytnout prfesny popis pro urCity server, ktery je vybran
pro V&$ projekt. Nahradou je OPC Simulator Quick Start,
ktery poskytuje pfirucku pro vytvoreni OPC tagl vyuzitim
simuldtoru OPC Serveru krok za krokem. OPC Server
Simulator by mél jiz byt nainstalovan na Vasem PC spole¢né
s GENESIS32. Pokud tomu tak neni, Ize ho nainstalovat z
GENESIS32 DVD.

PrestoZze muzete pouzivat aktualni OPC server, pfipojeny
k Vasemu realnému I/O, mély by byt stale dodrzovany kroky
uvedené v OPC Simuldtoru Quick Start. Podrobnégjsi
informace naleznete na DVD v dokumentaci GENESIS32.
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Obrazek 5.1. OPC Konfigurace Simulatoru

Pro spusténi ICONICS Simulatoru OPC Serveru z hlavni
nabidky Windows — Start Menu: Vyberte Programs >
ICONICS Tools > Simulator OPC Server. Tim bude
oteviena konfigurac¢ni obrazovka OPC Simulatoru, jak je
vidét na obrazku Obrazek 5.1. Ujistéte se, zda mate jiz
vytvofené definice pro tento server, protoze mnoho ¢&asti
Gen32 Dema téchto tagu vyuziva.

Nézvy vlevém panelu okna (napf. Disk 10, Global
Variables, Recipe Storage, Simulate PLC) predstavuji
simulovana zafizeni. V skute¢nosti tato zafizeni reprezentuji
"Programmable Logic Controllers (PLCs)," "lI/O Boards,"
nebo "Sensor Networks," atd. Prvnim krokem je vytvofit si
vlastni simulované zafizeni k pfipojeni se na simulovanou sit
I/0. OPC Simulator Quick Start se chova nasledovné:

e Nastartovani nového projektu OPC Simulatoru
e Vytvofeni simulovaného zafizeni

e  Vytvoreni skupin

e Vytvoreni tagl

5.3 GraphWorX32 Quick Start

GraphWorX32 Quick Start slouzi jako maly tutorial pro
GraphWorX32, HMI modul v GENESIS32. Obsahuje velké
mnozstvi nastrojli s jeSté vétSim mnozstvim parametrd a
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kombinaci k vytvofeni kvalitnich  grafickych projektu.
Zamérem tohoto dokumentu neni sloZité popisovat jednotlivé
kombinace a jejich permutace, ale popsat dostatecné
mnozstvi hlavnich funkci pro tvorbu nového projektu.

Dokumenty TrendW orX32 Quick Start a AlarmWorX32 Quick
Start jsou také postaveny na ukézkovych displejich
vytvofenych v GraphWorX32 Quick Start, zobrazujici jak
sledovat vyvoj dat a informace o alarmech. Podrobnéjsi
informace naleznete v dokumentaci na DVD GENESIS32.

Poznamka: Pro ziskani dal$ich informaci o pouzivani
aplikace GraphWorX32 prosim pouzijte programové navody
Gen32 Demo (kapitola 4) nebo napovédu GraphWorX32.

Gen32 Demo zobrazi ukazkovy displej v GraphWorX32
slouzici jako startovni bod pro dokument GraphWorX32
Quick Start. Tento display se nazyva
QuickStartWalkThru.gdf a je nainstalovan do adreséare
ProgramFiles\ICONICS\GENESIS32\Examples\Gen32Demo
Pro zapoceti projektu:

1. Spustte GraphWorX32 z hlavni nabidky Windows
Start menu vybranim Programs > ICONICS
GENESIS32 > GraphWorX32 > GraphWorX32.

2. V GraphWorX32, vyberte Open z menu File.

3. Otevrete adresar ICONICS\GENESIS32\Examples|
Gen32Demo a v ném soubor
QuickStartWalkThru.gdf.

4. Displej, zobrazeny na obrazku Obrazek 5.2, obsahuje

navigaci v ramci Gen32 Dema (horni a levé okraje
s navigacnimi tlacitky, atd.).
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Obrazek 5.2. GraphWorX32 Quick Start Example Display

Upravte displej tak, aby ukazoval aktuélni hodnoty z OPC
Simulatoru Serveru, pouzitim tagl vytvofenych v OPC
Simulator Quick Start. GraphWorX32 Quick Start Vas
provede po krocich konfiguraci dynamik pro tento displej,
zahrnujici:

e Body procesu

¢ Runtime mod (Mo6d béhu)

e Lokalni pohyby

e Rotacni pohyby

e Barevné zmény

e Zapisovani hodnot do OPC tagl

5.4 TrendWorX32 Quick Start

TrendWorX32 je modul pro zaznam dat a sledovani jejich
vyvoje v GENESIS32. Aktualné obsahuje nékolik ¢asti, které
tvori tento softwarovy balik:

ICONICS
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e SQL Data Logger
e Data Logging Configurator
e Persistent Trending (Na pozadi)

e Trend Viewer ActiveX pro sledovani zZivych i
historickych dat

e Naéstroje pro reportovani do databaze

Uvnitr  kazdé casti jsou desitky nastroju se stovkami
parametrd a kombinaci, aby vyhovély velkému rozsahu
aplikaci. Vyznam Quick Start dokumentu neni v podrobném
prochazeni veskerych kombinaci a jejich permutaci, ale
poskytnuti zakladni predstavy o vytvareni projektu v aplikaci
TrendWorX32 Viewer ActiveX.

Poznamka: Pro podrobnéj§i informace o pouzivani
TrendWorX32 pouzijte prosim tutoridly Gen32 Demo
(kapitola 4) nebo napovédu TrendW orX32.

TrendWorX32 Quick Start je postaven na GraphWorX32
displeji QuickStartWalkThru.gdf, vytvoreném v
GraphWorX32 Quick Start, ukazuje jak sledovat vyvoj
redlnych dat v daném displeji. Pro podrobny navod si prosim
prostudujte dokumentaci napovédy na DVD s produktem
GENESIS32. Pro spusténi projektu:

1. Pokud je$té neni spustén GraphWorX32, oteviete
QuickStartWalkThru.gdf.

Y]

|

Obrazek 5.3. Vlozeni TrendWorX32 Viewer ActiveX

2. Komponenta slouzici v TrendWorX32 pro grafické
zobrazeni reélnych a historickych dat na obrazovce se
nazyva ActiveX. Tato komponenta neni pfistupna
pouze v aplikaci TrendWorX32, ale v jakémkoliv
ActiveX zasobniku. Oteviete GraphWorX32, vlozte
TrendWorX32 Viewer ActiveX do displeje stisknutim
tlacitka TWXView32 na nastrojové listé ActiveX, jak
zobrazuje obrazek Obrazek 5.3.
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3. Okno s trendy je umisténo na obrazovce, Obrazek
5.4. Zmensete ho a posurite do pravé c¢asti
obrazovky, Obrazek 5.4. Je snadnéjsi ho nejprve
presunout, tedy pravy dolni roh je pozadované
umisténi, a levy horni roh je poté jednodusi na ruéni
upravovani velikosti.
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Obrazek 5.4. umisténi Trend Viewer ActiveX
Dokument TrendWorX32 Quick Start Vas provede kroky
konfigurace trend viewer v displeji, zahrnuje:
e Presouvani datovych zdroju
e Manipulace trendl béhem béhu programu
e Konfigurace vlastnosti trend vieweru

5.5 AlarmWorX32 Quick Start

AlarmW orX32 je  modul GENESIS32 zabyvajici se
monitorovanim  alarmd,  jejich  zaznamenavanim a
reportovanim. Obsahuje nékolik ¢asti, které spole¢né tvori
sofwarovy balik. V kazdém z nich je velky pocet nastroji se
stovkami parametr(i a kombinaci pro plné vyuziti schopnosti
aplikaci:

e Alarm Server Configurator: Vytvafi definice alarma

e Alarm Server: Hlavni prostfedek pro monitorovani
alarmi
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e Alarm Logger Configurator: Definuje, které alarmy
budou zaznamenévany do databaze a/nebo tiskarny

e Alarm Logger: Tiskne a zaznamenavé data do
databéze

e Alarm Container: Poskytuje zasobnik pro Alarm
Viewer ActiveX (uzite¢né u stand-alone aplikaci)

e Alarm Viewer ActiveX: Plug-in zobrazujici alarmy

e Alarm Report ActiveX: Plug-in zobrazujici informace o
historickych alarmech z databaze

e Alarm Indicator ActiveX: Monitoruje aktivitu alarmd
virtuélné odkudkoliv na vaSem pocitaci

e AlarmWorX32 Multimedia: Plug-iny pro oznamovani
alarmu uzivajicich multimedialni agenty zahrnujicich
pager, telefony, e-mail, fax, textové zpravy

Poznamka: Pro podrobnéjsi informace o AlarmWorX32,
prostudujte programové navody v Gen32 Demu (Kapitola 4)
nebo pouzijte ndvod pro AlarmWorX32 obsazeny na DVD
s produktem GENESIS32.

i B @% 2B Sl @Y E|BR |6y

a3
Obrazek 5.5. Vozeni AlarmWorX32 Viewer ActiveX

AlarmWorX32 Quick Start je =zalozen na displeji
QuickStartWalk-Thru.gdf z GraphWorX32 Quick Start a
vznikl pfidanim prohlize¢e alarmlt do tohoto displeje. Pro

dokumentaci ndpovédy GENESIS32. Pro spusténi projektu:

1. Pokud GraphWorX32 neni jesté spustén, oteviete
QuickStartWalkThru.gdf.

2. Komponenta AlarmW orX32 pro zobrazovani aktivnich
alarma v tabulce se nazyva ActiveX. Neni pfistupna
pouze v aplikaci AlarmWorX32, ale v jakémkoliv
ActiveX zasobniku. Oteviete GraphWorX32, vlozte
AlarmWorX32 Viewer ActiveX do displeje kliknutim na
tlacitko AWXView32 v nabidce ActiveX, jak je
zobrazeno a obrazku Obrazek 5.5.
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3. Okno alarmu je umisténo na obrazovce. Posurite jej a
zvétSete, abyste vyplnili zadni oblast obrazovky, jak je
vidét na obrazku Obrazek 5.6. Ulozte displej.

Obrazek 5.6. Umisténi Alarm Viewer ActiveX

AlarmWorX32 Quick Start Vas provede po krocich
konfiguraci prohlize¢e alarmu v displeji, zahrnuje:

e Vytvoreni nghledu alarmu

e Operace pro prohlize¢ alarmd v béhu

¢ Konfigurace vlastnosti prohlize¢e alarmu
e Konfigurace alarmovych tagt

5.6 ScheduleWorX32 Quick Start

ScheduleWorX je planovaci a rozvrhovaci program slouzici
ke kontrole mnoha pramyslovych odvétvi pozadujicich
automatizaci, jako je kontrola osvétleni v budovach, HVAC,
provozni doba stroji, a mnoho dal$ich.

ScheduleWorX a UDM pracuji s totoznym konfigura¢nim
souborem. Na rozdil od ostatnich modult Genesis32, které
uzivaji odliné konfiguracni soubory, ScheduleWorX ulozi
veSkeré jeho Ukoly, nastaveni hodnot, a informace o
svatcich do stejného konfiguratniho souboru, ktery je uzivan
UDM. Diky tomuto faktu, pokud oteviete jakoukoliv
konfiguraci ScheduleWorX, ktera je aktivni u UDM, bude
automaticky nactena.

Veskeré své udalosti mizete vlozit do rozvrhu. Pfifazenim
nastavenych hodnot do rozvrhu, budete schopni upravovat
chovani kazdé nastavené hodnoty podle specifikovanych
udélosti. Mlzete vytvofit periodicky se opakujici tydenni
rozvrh, vyjimky a volné udalosti.

Pro vytvoreni rozvrhu:
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1. Pro spusténi ScheduleWorX oteviete Start >
Programs > ICONICS Genesis32 > ScheduleWorX >
ScheduleWorX

2. Pro vytvoreni nového rozvrhu stisknéte New >
Schedule.

3. Vlozte své udalosti a ulozte soubor.
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6 GENESIS32 uTiLITY
6.1 Uvod

Kromé jadra produktu jako jsou GraphWorX32,
TrendWorX32 a AlarmWorX32, zahrnuje GENESIS32
mnoho dal$ich dulezitych nastroji a utilit nainstalovanych
spole¢né s GENESIS32. Tato kapitola Vas struéné seznami
s nékterymi z nich. Pro vice informaci se obratte na
dokumentaci na DVD s produktem GENESIS32.

6.2 Workbench32

ICONICS Workbench32™ je centralizované webové
prostfedi pro konfigurani operace a operace v ramci béhu
programu v GENESIS32. Workbench nabizi framework pro
zabezpeceni, pro multimedialni technologie ke konfiguraci
alarmd a umozriuje fizeni projektu. Workbench dokaze
nacist rizné poskytovatele nebo plug-iny, které &tou a
zapisuji do grafickych soubord, do SQL nebo do databazi
systému, pracuji spole€né multimedialnimi upozornénimi na
alarmy, nacitaji formulafe konfiguraci, které dokézou zastavit
a spustit servisy, nastavi okrajové proménné atd. Klicovymi
funkcemi aplikace Workbench je poskytnout prohledavani
funkci, nastaveni displeje a design a pfikaz( nastavenych
pomoci menu a nastrojovych list, které mohou byt
vyménény, kdyz je nadten novy poskytovatel.

Poskytovatelé, ktefi mohou byt momentalné vyuZiti spole¢né
s prostfedim Workbench32 jsou (fazeno abecedné):

e  AlarmWorX32 Logger Configurator

e AlarmWorX32 Multimedia Configurator
e  AlarmWorX32 Server Configurator

e  BACnet Configurator

e  BridgeWorX Configurator

. DataWorX32 Configurator

e  GENESIS32 Navigator

e  GENESIS32 Navigator Runtime

e  Global Aliasing Configurator

ICONICS
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e Language Aliasing Configurator

e Modbus Ethernet OPC Server Configurator
e  Modbus Serial OPC Server Configurator

. ReportWorX Configurator

e ScheduleWorX32 Configurator

e  SNMP Connector

e  TrendWorX32 Logger Configurator

e  Unified Data Manager Configurator

Pro ziskéni vice informaci o aplikaci Workbench32 nebo o
poskytovatelich vyjmenovanych vySe se podivejte do
dokuentace na instalaénim CD s produktem GENESIS32.

6.3 Security Server

ICONICS Security Server nabizi nékolik odliSnych zpusobu
jak limitovat obsluhu uzZivatele béhem béhu programu,
zahrnuje:

e Které body jsou zapisovatelné (zména hodnoty).
e Které soubory Ize oteviit.
o Casovy rozvrh pro povolenf pfihla$eni uzivateld.
e Sprava hesel.
e  Pristup pracovni stanice k prihlaSovani.
e Omezeni povolenych akci uZivatele.
Pro ziskani vice informaci se obratte na napovédu pro
Security Server v dokumentaci produktu GENESIS32.
6.4 MonitorWorX

MonitorWorX Viewer je nastroj, ktery umozriuje grafické
sledovani a centralizovanou diagnostiku oblasti z raznych
pohledt pro Vase aplikace GENESIS32, zahrnuje:

e Aplikace a Servisy
e Licencovani

e Redundance

e Béh programu
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Kli¢ové vlastnosti MonitorWorX zahrnuiji:
e Celkovy dojem Unified Data Browser.

e Pohyblivy délici pruh oddélujici stromovou strukturu
od prohlize¢e polozek.

e Zobrazuje informace o béhu aktivnich servera.

e Shromazduje diagnostické néstroje pro komponenty
GENESIS32.

e Spousti a zastavuje aplikace a servisy (slouzi jako
néhrada za aplikaci GenTray).

e Poskytuje informace o licenci a detekci duplikatu
licence (slouzi jako ndhrada za aplikaci Licence
Monitor).

e Zobrazuje stav béhu programu z redundantnich para
uzl (podpora pro redundanci v DataW orX32
Professional Edition). Také umozni oznacit, ktery uzel
v redundantnim paru je aktivni a ktery pouze ¢eka.

e System tray poskytuje viditelné bublinkové
poznémky.

Pro podrobnéjsi informace, prosim prostudujte napovédu pro
MonitorWorX obsazenou v dokumentaci produktu
GENESIS32.

6.5 GenBroker

GENESIS32 poskytuje utilitu nazvanou GenBroker™ ktery
pomaha s projekty, které pouzivaji vzajemné sadu aplikaci.
GenBroker dovoluje nastavit, kterd metoda bude pouzita pro
komunikaci po siti, stejné tak jako definovat vzdalené
servery pro siti nastavené pracovni stanice. Obsahuje
mnoho moznosti a moznych nastaveni.

GenBroker Configurator je nastroj, ktery Vam umozni vse
pfizplisobit  k Vasi  sitové  architektufe. =~ GenBroker
Configurator umozfiuje:

e Specifikovat zpusob komunikace.
e Nastavit GenBroker Client.

e Nastavit GenBroker Server.

e Pfifadit uzlim pfimo kandly.
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e  Pfifadit kazdému uzlu prostiednika pro nepfimé
spojeni kanald.

e Specifikovat standardni kanal.
e Pridavat a odebirat uzly nebo IP adresy.
e Nastavit vlastnosti kanalu.

e Specifikovat umisténi primarniho a redundantnich
vzdalenych serverq.

Nastaveni konfigurace je uloZzeno v souboru konfigurace
GenBroker (.gbx). Mdazete ulozit vice konfiguracnich
soubord. Konfiguraéni soubor sdéli GenBroker Serveru jak
komunikovat pfi plisobeni na rizné klienty. Pro podrobnéjsi
informace prosim prostudujte napovédu GenBroker Help.

6.6 TraceWorX32

Pouzitim technologie, zabudované do vSech produktd
ICONICS, TraceWorX32 poskytuje online diagnostiku a
ladéni bézicich aplikaci v systému GENESIS32.
TraceWorX32 je navrzen pro integracni systémy, OEMs a
zékazniky, ktefi cht&ji mit nastroje k provadeni vlastni
diagnostiky a odhalovani problémd. Pro podrobnéjsi
informace, prosim prozkoumejte TraceWorX32 Help.

6.7 ProjectWorX32

GENESIS32 obsahuje urcity pocet aplikaci s raznymi
komponentami, pozadujici velmi dobrfe proskolené uzivatele,
aby byli schopni UspéSné vytvofit, integrovat, vyvijet a Fidit
projekty. Kazda z téchto komponent vyzaduje kompletni
nastaveni mnoha odliSnych konfiguratnich soubor(,
databazi a OPC server(, stejné tak jako nastaveni béhu
programu a jeho ochrany. Pro zjednodus$eni fizeni a vyvoje,
vyvinul ICONICS ProjectWorX32, ktery je integrovan
spoleéné se vSemi aplikacemi GENESIS32 do
jednoduchého a jednoduse ovladatelného formatu.
UZivatelské rozhrani ProjectWorX32 je zaclenéno do
Microsoft =~ Management Console (MMC). Konzole
ProjectWorX32 je spojena se vSemi Vasimi soubory
GENESIS32 na jednom misté, umoziiujici:

e Organizovat vSechny aplikacni soubory do odli§nych
projekta.
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e Vytvoreni novych aplikaénich soubort a OPC
konfigurace.

e Importovat aplikaéni soubory do projektd.

e Spoustét a zastavovat aplikace GENESIS32.

e Zabalit soubory projektu do jednoho
zkomprimovaného souboru a rozbalit soubory pro
jednodussi rozmisténi na vice pocitacu.

e  Spustit kompletni projekty do runtime médu.

e Nastaveni hesla pro ochranu projektu.

e Zalohovat soubory projektu.

e Uverejiiovat projekty na internetu.

e Generovat komplexni zpravu pro v§echny soubory a
projekty.
Pro vice informaci prosim prostudujte ProjectWorX32 Help.

6.8 VCRWorX32

VCRWorX32 je velmi silny nastroj GENESIS32, ktery
umoznuje znovu prehrat a znovu zobrazit graficka, historicka
a alarmovd data. Pro podrobnéj§i informace prosim
prostudujte dokumentaci VCRWorX32 Help.

6.9 Unified Data Manager

Unified Data Manager umozZriuje centralizované fizeni
nejcastéji pouzivanych vyrazli, nastavenych hodnot, skupin
tagli, povoleni alarm, filtrd alarmu, predpisd, a spousténi
uddlosti napfi¢ produkty GENESIS32. Pomoci snadno
ovladatelného  rozhrani  muzete  vytvofit  knihovny
znovupouzitelnych vyrazl, nastavenych hodnot, predpist a
ostatnich funkci. Unified Data Manager poskytuje ukladani
Casu, rychly vybér a zmény nejbéznéjsich funkci, ukladani
integrace a ¢asovy vyvoj aplikace. Pro vice informaci prosim
prostudujte Unified Data Manager Help na DVD.

6.10 ScriptWorX 2010

ScriptWorX podostoupil nékolik zmén z verze
ScriptWorX32 na ScriptWorX 2010. ScriptWorX32 je stéle
obsazen ve verzi 9 GENESIS32, neni tedy potfeba
aktualizovat konfigurace ScriptWorX32 z dfivéjsi verze, ale
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mnoho vyleps$eni aplikace ScriptWorX 2010 Véas presvédci
k jejimu vyuzivani.

ScriptWorX 2010 Vam umozni vytvorit a spustit zadkaznické
skripty. Tyto skripty jsou napséany v Microsoft Visual Basic
for Applications (VBA), a je spustén jako vice vladknovy
objekt. ScriptWorX 2010 Configurator signalizuje jaky skript
je tvofen a jak bude spustén. VBA scripty preddefinované
uzivatelem mohou vykonavat OPC ¢&teci a zapisovaci
operace s jakymkoliv OPC serverem, ktery koordinuje
tovarni zafizeni jako je PLCs a dalsi vyhovujici OPC
servery. ScriptWorX 2010 zéaroveri vykonava vypocty, Fidi
databaze, a vykonava vSechny povolené operace v jazyku
VBA pro pfistup zprav nebo vykonani predepsanych
operaci. ScriptWorX 2010 také nabizi uroviiové projektové
skriptovani. ScriptWorX 2010 vyuziva vyhod nového Unified
Data Manager s rozséhlou centralizovanou podporou pro
spousténi. VBA scripty mohou byt rozvrhovany a
konfigurovany a mohou byt spoustény na zakladé OPC Data
Access, OPC Alarm a Events. Pro vice informaci prosim
prostudujte dokumentaci ScriptWorX 2010 na DVD.

6.11 DataWorX32

DataWorX32 poskytuje premosténi dat mezi dvéma OPC
servery, OPC aggregation, OPC tunelovani, a kritické
situace OPC zalozené na redundanci. Unikatni technologie
premostovani dat dovoluje spojeni jakéhokoliv OPC serveru
k jinému OPC serveru, poskytuje soucinnost Plug and Play.
To Vam umozni pfipojit dva odlisné OPC servery a sdilet
data jednoduse. MlZete také operovat s daty pomoci vyraz(
a vypoctu. Pro vice informaci prosim prostudujte
dokumentaci DataWorX32 Help na DVD s produktem
GENESIS32.

6.12 Data Mining

GENESIS32 data mining umozriuje vizualizaci dat z raznych
datovych zdroju, jako napf. aplikace Microsoft Access,
v pfizplisobeném forméatu zobrazeni, ktery uzivatelim
umozriuje manipulovat s Udaji. Data Mining Configurator
stanovi propojeni s datovymi zdroji, které mohou byt ziskany
z GENESIS32 aplikaci, jako jsou GraphWorX32, jehoz
pomoci uZivatel data zobrazi. Pro vice informaci se
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podivejte na Data mining Configurator dokumentaci,
kterou naleznete na DVD.

6.13 SNMP Configurator

Dnesni vyrobni automatizani systémy musi integrovat
informace z rlznych infrastruktur spolehlivé a v redlném
Case. Chcete-li pomoci s integraci, pak GENESIS32
umoznuje uzivateldm integrovat OPC, SNMP (Simple
Network Management Protocol), a databaze s data
miningem v redlném case. ICONICS nativni SNMP sprava
sit¢ a analyza schopnosti byla specidlné vyvinuta pro
pramyslové kontroly, pro snadnou integraci sledovéani a
analyzy  Siroké Skaly Fizenych i neudrZovanych
ethernetovych zafizeni do vSech ICONICS produktd. Pro
dalsi informace se prosim podivejte na SNMP Configurator
dokumentaci o produktu na GENESIS32 DVD.

ICONICS
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7 Pomoc A TECHNICKA PODPORA

7.1 Pomoc Online

ICONICS software poskytuje on-line pomoc s popisy a
vysvétlivkami pro kazdou aplikaci. Napovéda je k dispozici v
menu Napovéda a ve vétSiné dialogovych oknech. Méate
pfistup k rychlé pomoci:

e  Vyberte si Help Topics z nabidky Help ve Vasi
aplikaci. Tim se napovéda otevie. Chcete-li
vyhledavat v souboru népovédy, klepnéte na
tlagitko Find. Napiste nebo zvolte termin, ktery
chcete vyhledat, a potom klepnéte na vyhledané
odkazy.

Poznamka: Vétsina témat ndpovédy (.hlp) pro produkt
GENESIS32 jsou instalovany v Program Files | ICONICS |
GENESIS32 |\ Bin a adresar Program Files \ Common Files |
ICONICS adresari. Kazdy dokument spomoci ma
pfipojenou tabulku s obsahem tzv. (.cnt) soubor. Nenajdete-
li v pravodci instalace pfi vyhledavani (jak je popsano vyse)
informaci, kterou potfebujete, zaviete pomoci tlacitka HELP
a pak odstrarite v§echny. Fts,. Ftg, a / nebo gid. z adresare.
Pak znovu oteviete HELP a spustte vyhledavani znovu.

Klepnéte na tlacitko HELP (nebo stisknéte klavesu F1) pro
zobrazeni dialogového okna s rychlou pomoci pro kazdou
aplikaci zvlast.

* Presurite kurzor mys$i nad ikonu a vyckejte chvili nez se
zobrazi pop-up ToolTips pro rychlou pomoc.

» Adobe ® Acrobat ® PDF soubory celého GENESIS32 jsou
zahrnuty na produktovém GENESIS32 DVD v sekci
Dokumentace.

+ Pro pfistup k obecnym informacim a nejnovéjsi
softwarovym vylep$enim, oteviete Genesis32.txt soubor v
adresafri, kam jste nainstalovali soubory programu.

* Spustte Gen32 Demo (viz kapitola 4), které nabizi on-line
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pravodce a mnoho ukézkovych prikladi, ze kterych se
dozvite v§e potiebné.

« Dalsi priklady jsou nainstalovany také v Program Files \
ICONICS \ GENESIS32\ Priklady

7.2 Skoleni

Skoleni se konaji pravidelné ve vzdélavacich centrech
spole¢nosti ICONICS ve Foxborough, Massachusetts, v
Némecku a také v Cechach. Chcete-li si rezervovat misto
na tyto kurzy nebo potfebujete zjistit aktualni nabidku
Skoleni, podivejte se na nase webové stranky:

www.iconics.com / support / training.asp.
Mate-li jakékoli dotazy tykajici se ICONICS $koleni,
kontaktujte prosim nasSeho koordinatora pro Skoleni na 508-

543-8600 nebo pro zajemce z Evropy na telefonnim G&isle
00420 377 183 420.

7.3 Technicka podpora

Zakaznici ICONICS mohou ziskat technickou podporu
nékolika raznymi zplsoby. Prvni moznost ziskani podpory je
prostfednictvim  mistniho obchodniho partnera nebo
distributora. MulzZete také kontaktovat pfimo oddéleni
technické podpory, a to telefonicky, faxem, e-mailem nebo
pres webové stranky spole¢nosti ICONICS.

Pokud chcete ziskat informace o kompletni celosvétové
technické podpore, prectéte si prosim uzivatelskou prirucku:
Global Support and Services User Guide, ktera je ke stazeni
na_ www.iconics.com / support / supportworx.asp.

Globalni podpora a sluzby

ICONICS je hrdy na to, Ze poskytuje svym zakaznikim
nejvy8si kvalitu z&kaznické podpory. Nase globalni
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zékaznicka podpora a programy pro zakazniky jsou
rozmistény po celém svété. Tym vySkolenych technikd a
husta sit mistnich distributorii a obchodnich partneri Vam
poskytuji nepretrzitou odbornou pomoc.

Programy zahrnuiji:

placenou SupportWorX ™sluzbu technické podpory, ktera
zarucuje nepretrzitou technickou podporu;

Quality Professional Services plan, ktery je pfizpusoben
presné vasim pozadavkim a zaméfuje se pfimo na Vase
konkrétni projekty, a to 24 hodin 7 dni v tydnu.

ICONICS také nabizi pro vSechny uzivatele naSich produktd,
Systémové integratory a naSe obchodni partnery plan
podpory pro ,stav nouze“: Emergency Support Option a
odborné vzdélavaci, certifikované programy: Training and
Certification. Pro kompletni informace o SupportWorX
sluzbach technické podpory, si prosim prectéte uzivatelskou
priruc¢ku Global Support and Services User Guide na:

WWWw.iconics.com / support / supportworx.asp.

ICONICS znalostni databaze (Knowledge Base)

ICONICS znalostni databaze je pouze placena sluzba, ktera
obsahuje stovky zodpovézenych, nejen nejcastéji
polozenych, otdzek, které se tykaji produktu. Znalostni
databaze zahrnuje feSeni, tipy a triky a ¢asto kladené otazky
(FAQ) tykajici se vSech vyrobkd ICONICS. Pokrogilé
vyhledavani je velmi intuitivni a dobfe ovladatelné. Vice
informaci najdete na:

www.iconics.com / support / knowledgebase.asp.

Online Podpora

ICONICS zajistuje a neustéle aktualizuje webové stranky:
www.iconics.com. Nase webové stranky jsou tim nejlepSim
mistem, kde naleznete nejnovéjsi udalosti, informace,
podporu, produkty ke stazeni, licence, dokumentace, sluzby
a informace o produktech.
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Poznamka: Software ziskany z ICONICS.com zavisi na
ICONICS licenéni dohodé.
Telefon Podpora

ICONICS call centra podpory jsou oteviena od pondéli do
patku, celoro€né, s vyjimkou mistnich prazdnin a svatka.

Amerika (USA): 8:00 AM — 6:00 PM
508-543-8600 EST

Evropa (Ceska republika): | 9:00 AM — 6:00 PM
420-377-183-447 CET

Asie Tichomofi (Australie): | 9:00 AM —6:00 PM
61-2-9898-3211 AEST

Pfed kontaktovanim technické podpory méjte tyto informace
pfipravené, pro snadnéjsi a rychlejsi vyfizeni:

e Vase GENESIS32 Registrace nebo sériové ¢islo

e Pristup k VaSemu pocitaci pro testovani a diagnostiku
e Cislo Vaseho SupportWorX planu

e Jasnou predstavu o problematice

e Verzi Vaseho opera¢niho systému a ICONICS
produktu/(()

e OPC server nebo informace o pfislusném software
(third part)

Poznamka: Prejdéte na: www.iconics.com / support /
support-offices.asp., kde naleznete kontakty na nase
oddéleni technickych podpor. Mlzete také predlozit vasi
zpravu naSim pracovnikiim technické podpory na adrese:
www.iconics.com / support / action_report.asp.

E-mailova Podpora
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ICONICS centra podpory naleznete na e-mailovych
adresach:

e Severni Amerika: Support@ICONICS.com

e Evropa: EuropeSupport@ICONICS.com

e Tichomoti: PacificRimSupport@ICONICS.com
Prosim uvedte ¢islo vaSeho SupportWorX planu a Registraci
produktu nebo sériové Cislo pfi odesilani vasi zpravy.
Emailova Z&dost bude zodpovézena dle poradi. Vzdy Vas
bude nékdo kontaktovat jesté tentyz den.
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